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Makale Bilgileri Ozet
Gelis Tarihi Tirkiye'de bir 6gretmenin performansini biyik olgiide 6grencilerin akademik ve
29.01.2023 davranigsal gelisimi, sinavlardaki basarilari ve 6gretmenin yasamin sonraki
Kabul Tarihi donemlerinde Ogrenci Uzerindeki etkisi belirlemektedir. Yazili ve sistematik geri
27.02.2023 bildirim mekanizmasi yoktur; uygulamada, Ogrenciler, diger meslektaslar,
ogrencilerin aileleri ve diger ilgili cevre tarafindan olusturulan tanima ve
Anahtar Kelimeler O0gretmenin 6grencilerin sinavlarina katkisi ile ilgili genellenebilir sonuglar geri
Ogretmen, is, bildirim olarak kabul edilir. Calismada 152 06gretmen Uzerinde uygulama
performans yapilmigtir. Analiz sonuglarina goére 6gretmenlerin is performanslarinin egitim

durumu bakimindan istatistiksel olarak anlamli farkhhk gosterdigi belirlenmistir.
Ortalama puanlara gore lisans mezunlarinin is performanslarinin daha yuksek
oldugu gorilmektedir.

Article Info Abstract
Received A teacher's performance in Turkey is largely determined by students' academic and
29.01.2023 behavioral development, their success in exams, and the teacher's impact on
Accepted students later in life. There is no written and systematic feedback mechanism; In
27.02.2023 practice, generalizable results regarding recognition and teacher's contribution to
students' exams are accepted as feedback, generated by students, other colleagues,
Keywords students' families, and other relevant circles. In the study, an application was made
teacher, work, on 152 teachers. According to the results of the analysis, it was determined that the
performance job performances of the teachers showed a statistically significant difference in

terms of educational status. According to the average scores, it is seen that the job
performance of undergraduate graduates is higher.

1. GIRIS

Okul yoneticileri, oncelikle rollerini yerine getirme bicimleri araciligiyla 6gretmen
etkinliginin merkezinde yer alr (Middlewood ve Cardno, 2003: 73-125). Orgiitlerin
faaliyetlerini siirdirebilmeleri ve hedeflerine ulasabilmeleri bilyik oOlclide calisanlarin

performansina baglidir (Limon ve Sezgin-Nartgiin, 2020: 564-590). Tum (lkeler okullarini
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iyilestirmeye ve yuksek sosyal ve ekonomik taleplere daha iyi yanit vermeye ¢alismaktadir.
Okullardaki en 6nemli ve degerli kaynak olan 6gretmenler, okul iyilestirme c¢alismalarinin
merkezinde yer almaktadir. Egitimin etkililiginin artirilmasi, nitelikli kisilerin 6gretmen olarak
gorev yapmasina, verdikleri 6gretimin kaliteli olmasina ve tim 06grencilerin kaliteli bir
egitime erismesine baghdir (OECD, 2005: 1-12).

Ogretmenlerin is performansi, egitim amac ve hedeflerine ulasmadaki katkilari olarak
tanimlanirken, bazi arastirmalarda 6gretmenlik davranisi ile sinirlandiriimistir.  Ancak
O0gretmenlerin isi sadece sinif veya okul icin degil, 6grencilerin bulundugu tim ortamlar icin
gecerlidir. Bu nedenle oOgretmenlerin etkililigini ¢ok boyutlu olarak degerlendirmek
mumkindir. Bu boyutlar sunlardir: derse hazirlik, 6gretim, 6grenci degerlendirmesi, baglilik,
ders disi etkinlikler, etkili izleme ve denetim, etkili liderlik, motivasyon ve disiplin. Ayrica
mesleki ve kisisel nitelikler, baglam ve gorev performansi, sinif yonetimi, ogrenciler
arasindaki bireysel farkhliklari dikkate alma, motivasyon araglarinin strekli kullanimi, 6gretim
yontem ve yontemleri, 6grenci sorunlarina ¢6zim bulma ve onlara rehberlik etme olarak da
sayllabilir (Limon ve Sezgin-Nartgiin, 2020: 564-590).

1.1. Ogretmenlerin is Performansi

Tum Ulkeler okullarini iyilestirmeye ve yiksek sosyal ve ekonomik taleplere daha iyi
yanit vermeye calisir. Okullardaki en 6nemli ve degerli kaynak olan 6gretmenler, okul
iyilestirme g¢alismalarinin merkezinde yer almaktadir. Egitimin etkinligini ve esitligini
gelistirmek, nitelikli insanlarin 6gretmesine, onlarin 6gretiminin yiiksek kalitede olmasina ve
tiim oOgrencilerin yiksek kaliteli bir egitime erisiminin saglanmasina baghdir (OECD, 2005: 1-
12).

Tanimlar, is performansinin calisan davranisi veya bir calisan tarafindan (retilen
sonuclar acisindan kavramsallastirilabilecegini gostermektedir. Ancak 6gretmenlerin is
performansina davranissal acidan bakildiginda Motowidlo, Borman ve Schmitt tarafindan
kavramsallastirilan is performansi karsimiza ¢ikmaktadir. Motowidlo, Borman ve Schmitt'e
gore is performansi: Bu varsayim kisaca su sekilde ifade edilebilir: is performansi davranisa
baghdir, calisanin kontroli disindaki kosullar onu etkileyebilir. Bu anlamda sonuc¢ odakli
yaklasim 6rgutiin amaclarina katkisini tam olarak yansitmamaktadir.

Performans gostergeleri donemseldir; bir calisanin bazen kurumsal hedeflere katki
saglamayan faaliyetlerde bulunabilecegi anlamina gelir. is verimliligi degerlendiricisi; Bu

davranis departmanlarinin orgiitsel hedeflere ne ol¢lide katkida bulunduklari konusunda
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farkhlik gosterebilecegi anlamina gelir. is performansi ¢ok boyutludur. Dolayisiyla bu ¢
performans 6lguslini buna gore kisaca asagidaki bélimde agiklayacagiz (Limon ve Sezgin-
Nartgiin, 2020: 564-590).

1.2. Ogretmen is Performansi Boyutlari

Gorev performansi, rol performansini, role dayali performansi, gérev bilgisini ve
teknik becerileri igerir. Farkh kavramsallastirmalara ragmen, ayni seyi ifade eder. Gorev
performansi, bir meslegi digerinden ayiran sabit bir goérev sonucu olarak tanimlanir. Gérev
performansi ise 6zgldlr clinkl performans faktorlerini cogu meslek icin ortak birakir.
Orgiitsel amaclarin gergeklestirilmesi ile dogrudan iliskilidir ve &nceden belirlenmis
davranislari ifade eder. Calisanlarin belirli bir gorevi tamamlamak icin teknik beceri ve
bilgilerini kullandiklari zaman ortaya ¢ikar (Adejumobi ve Ojikutu, 2013: 26-36).

is performansinin ikinci boyutu baglamsal performanstir. Baglamsal performansin,
orgltsel vatandaslikta ima edilen davranislari, sosyal baghligi ve ek rol performansini
icerdigine dikkat ¢ekilmektedir. Baglamsal performans, dogrudan teknik ¢ekirdege katkida
bulunmayan, ancak goérev performansinin oOzellikle 6nemli oldugu psikolojik, sosyal ve
organizasyonel ortami yaratan ve destekleyen davranislari ifade eder. Calisanlar, baskalarinin
bir gérevi tamamlamasina yardim ettiginde, amirleriyle is birligi yaptiginda veya kurumsal
surecleri iyilestirmek icin 6nerilerde bulundugunda, bu baglamsal performanstir (Bhat ve
Beri, 2016).

Kuruluslar giderek daha fazla belirsizlikle karsi karsiya kalmakta ve ¢alisan rollerinin
daha dinamik ve esnek hale geldigi algisi, bu degisiklikler ve belirsizlikle basa ¢ikmak igin
gereken performans yetkinliklerinin modellenmesine olan ilgiyi arttirmaktadir. Orgiitsel
faaliyetlerin hizla degisen dogasi nedeniyle, yeni beceriler edinme ve farkl durumlara uyum
saglama yetenegi, orgltlerin hedeflerine ulagmasi icin 6nemli hale gelmis ve esnek ¢alisma
kavrami ortaya ¢ikmistir. Uyarlanabilir verimlilik, calisanlarin yeni durumlardan kaynaklanan
talepleri karsilamak icin davranislarini degistirme yetenegi veya uyum saglama derecesi
olarak tanimlanir. Ozellikle egitim kurumlarinin bu tiir calisanlara ihtiyaci var. Bu durum,
egitim orgutlerinin en 6nemli paydaslari olmalari nedeniyle 6gretmenlerin calismalarini
oldukg¢a 6nemli kilmaktadir (Hutabarat, 2015: 295-304).

1.3. Arastirmanin Onemi

Ogretmen performansi, egitim hedefleriyle ilgili sonuclarla ilgili olarak 6gretmenin

gdzlemlenebilir davranisi olarak goriliir. is verimliligini etkileyen temel faktérlerden biri de is
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performansidir. Ogretmenin is performansi ile is verimliligi arasinda pozitif ve anlamli bir
iliski oldugu tespit edilmistir. Yeni teknolojik gelismeler nedeniyle dis ¢evre degistiyse,
cahisanlar degisiklikleri kabul etmeye tesvik edilmelidir. Bu nedenle calismada 6gretmenlerin
is performanslari arastirilmistir.
1.4. Arastirmanin Amaci
Calismanin amaci 6gretmenlerin is performanslarinin belirlenmesidir. Bu amag
dogrultusunda 6gretmenlerle anket uygulamasi yapilmistir.
1.5. Problem Ciimlesi
Arastirmanin problem cimlesi: 6gretmenlerin is performanslari kisisel 6zelliklerine
gore anlamli farklihk gosterir mi? seklindedir.
1.6. Alt Problemler
1. Ogretmenlerin is performansi yasa gore farklilik gésterir mi?
. Ogretmenlerin is performansi cinsiyete gore farklilik gdsterir mi?
. Ogretmenlerin is performansi medeni duruma gére farklilik gdsterir mi?

2

3

4. Ogretmenlerin is performansi egitim durumuna gore farklilik gésterir mi?

5. Ogretmenlerin is performansi okuldaki gérev siiresine gére farklihk gésterir mi?
6

. Ogretmenlerin is performansi meslekteki gérev siiresine gére farklilik gésterir mi?

2. YONTEM

Bu bolimde arastirmanin modeli, 6érneklemi, arastirmada kullanilan veri toplama
araci, veri toplama suireci ve verilerin analizi aciklanmaktadir.

2.1. Arastirma Deseni

Calisma betimsel ydontemle gerceklestirilmistir. Ogretmenlerin is performanslariyla
demografik oOzellikleri arasindaki iliskinin incelendigi calismada iliskisel tarama yontemi
kullanilmistir. Bu yonteme gore arastirilan bir olay, kisi veya nesnenin baglami ve dogasi
anlatilmaya calisilir (Karasar, 2014).

2.2. Calisma Grubu

Arastirmanin 6rneklemini, 2022 — 2023 egitim - 6gretim yilinda Mugla ili Fethiye ilcesi
ve istanbul ili Pendik ilcesindeki ilkokullarda gérev yapan &gretmenler olusturmustur.
Calisma grubunda 152 6gretmen yer almistir. Tablo 1'de calisma grubunda yer alan

O0gretmenlerin cinsiyetlerine gére dagilimi yer almaktadir.
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Tablo 1. Calisma Grubunun Cinsiyete Gore Dagilimi

Gruplar Cinsiyet TOPLAM
Kadin Erkek
f %
f f
84 68 152 100

Tablo 1’e gore kadin katilimci sayisi 84, erkek katilimci sayisi 68 olmak Uzere toplam
katilimci sayisinin 152 oldugu gorilmektedir.

2.3. Veri Toplama Araci

Ogretmen is Performansi Olgegi: Ogretmen is Performansi Olgegi Limon ve Sezgin-
Nartgiin tarafindan 2020 yilinda gelistirilmistir. Olcekte ters kodlu madde bulunmamaktadir.
Olgekten toplam puan alinabilmektedir (Limon ve Sezgin-Nartgiin, 2020: 564-590). Olgek 5'li
likert tarzinda bir dlcme aracidir. Cevap secenekleri ise “Hicbir zaman (1)”, “Nadiren (2)”,
“Bazen (3)”, “Cogunlukla (4)” ve “Her zaman (5)” seklindedir.

Gorev performansi boyutu Cronabch’s Alpha a=,890 Baglamsal performans boyutu
0=,881; Uyumsal performans boyutu o=,889 ve dlcek genelinde a=,937 seklindedir. Olcegin
faktor vyapisi Acimlayici faktor analizi test edilmis ve dogrulayici faktor analizi ile
desteklenmistir.

2.4. Veri Toplama Siireci

Olusturulan anketler Google form Uzerinden katilimcilara uygulanmistir.

2.5. Veri Analizi

SPSS 26.00 programiyla yapilan analizlerde degisken sayisina gore T-testi ve Anova

testi kullanilmistir.

3. BULGULAR

Bu bolimde arastirmanin verilerine dayali olarak elde edilen bulgulara ve bulgulara
ait yorumlara yer verilmektedir.

3.1. Birinci probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin is performanslarinin yas bakimindan farklihk gésterme durumunun

analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonuglari tabloda verilmistir.
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Tablo 2. Ogretmenlerin is Performanslarinin Yas Bakimindan incelenmesi

Yas n Ort. Ss F p
25-35 58 4,3756 ,64839
Ogretmenlerin i
gretmenierin s 36-45 64 41102 83090 2,763 ,066
performanslari
46-60 30 4,0405 ,72413

Analiz sonuglarina gore 06gretmenlerin is performanslarinin yas bakimindan
istatistiksel olarak anlamli farkhilik géstermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.2. ikinci probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin is performanslarinin  cinsiyet bakimindan farkllik gdsterme

durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan T- testi sonuclari tabloda verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin is Performanslarinin Cinsiyet Acisindan incelenmesi

Cinsiyet n Ort. SS t p
. lerin i Kadin 84 4,1853 ,71581
Ogretmenlerin is -,225 ,225
performanslari Erkek 68 4,2130 ,80274

Analiz sonuglarina gore o6gretmenlerin is performanslarinin cinsiyet bakimindan
istatistiksel olarak anlaml farkhlik gostermedigi belirlenmistir (p<0,05).

3.3. Ugiincii probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin is performanslarinin medeni duruma gére farkliik gosterme
durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan T- testi sonuglari tabloda verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin is Performanslarinin Medeni Durum Bakimindan incelenmesi

Medeni Durum n Ort. Ss t p
Bgretmenlerin is Evli 108 4,2052 72446
,191 ,158
performanslari Bekar 44 4,1794  ,82900

Analiz sonuglarina gore 06gretmenlerin is performanslarinin  medeni durum
bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.4. Dordiincii probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin is performanslarinin egitim durumu bakimindan farkhlik gdsterme

durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan T- testi sonuglari tabloda verilmistir.
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Tablo 5. Ogretmenlerin is Performanslarinin Egitim Durumu Bakimindan incelenmesi

Egitim Durumu n Ort. ss t p
Hsret lerin i Lisans 116 4,2961 ,66408
Ogretmenlerin is 2 964 o0
performanslari Yiiksek Lisans 36 3,8806 93001

Analiz sonuglarina gore o0Ogretmenlerin is performanslarinin egitim durumu
bakimindan istatistiksel olarak anlamh farkhlik gosterdigi belirlenmistir (p<0,05). Ortalama
puanlara gore lisans mezunlarinin is performanslarinin daha yiksek oldugu goriilmektedir.

3.5. Besinci alt probleme iligskin bulgular

Ogretmenlerin is performanslarinin okulda goérev yapilan siire bakimindan farklihk
gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonuglar tabloda
verilmistir.

Tablo 6. Ogretmenlerin is Performanslarinin Okulda Gérev Yapilan Siire Bakimindan

incelenmesi
Okulda Gorev Siresi n Ort. SS F p
1-5 yil 70 43494 75181
Ogretmenlerin is 6-10 yil 50 4,0789  ,75805
2,121 ,100
performanslari 11-20 yil 27 3,9960  ,75403
21 yil ve Gizeri 5 4,3514 ,25354

Analiz sonuglarina gore 6gretmenlerin is performanslarinin okulda goérev yapilan siire
bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.6. Altinci alt probleme iligskin bulgular

Ogretmenlerin is performanslarinin meslekte gérev yapilan siire bakimindan farklihk
gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonuglari tabloda
verilmigtir.

Tablo 7. Ogretmenlerin Is Performanslarinin Meslekte Gérev Yapilan Siire Bakimindan

incelenmesi
Meslekteki Kidem n Ort. ss F p
1-5 yil 29 4,2283 ,87802
Ogretmenlerin i 6-10 yil 38 4,3051  ,64425
,453 ,715
performanslari 11-20 yil 47 4,1547 ,80301
21 yil ve Uzeri 38 4,1202 ,70413

Analiz sonucglarina goére Ogretmenlerin is performanslarinin  mesleki kidem

bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermedigi belirlenmistir (p>0,05).

35



OZEN, N. & OZEN, C. & ASIL KIREMAN, S. & KIREMAN, A.
EYUDER Egitim Arastirmalari Dergisi-2023, Cilt 2, Say1 1, 29-37

4. SONUGC, TARTISMA ve ONERILER

Analiz sonuglarina gore 06gretmenlerin is performanslarinin yas bakimindan
istatistiksel olarak anlamh farklihk gostermedigi belirlenmistir. Literatlire baktigimizda ise
Ertiirk’e (2016) gore 6gretmenlerin is motivasyonuna yonelik algilari yaslarina gére anlamli
farklihk olusturmaktadir.

Ogretmenlerin is performanslarinin cinsiyet bakimindan istatistiksel olarak anlamli
farkhlik gostermedigi belirlenmistir. Ogretmenlerin is performanslarinin medeni durum
bakimindan istatistiksel olarak anlamh farkhlik gdstermedigi belirlenmistir. Bu durum
literatilirle paralellik gostermektedir. Algan’a (2021) goére 6gretmenlerin is performanslari ile
medeni durumlari arasinda anlamli bir farkhlik géstermemektedir.

Ogretmenlerin is performanslarinin egitim durumu bakimindan istatistiksel olarak
anlamli farklihk gosterdigi belirlenmistir. Ortalama puanlara goére lisans mezunlarinin is
performanslarinin daha yuksek oldugu gorilmektedir. Literatlire baktigimizda Deniz ve
Erdener’e (2016) gore 6gretmenlerin is motivasyonu egitim dlizeylerine gére anlamli farklilk
gostermektedir

Ogretmenlerin is performanslarinin okulda gérev yapilan siire bakimindan istatistiksel
olarak anlamh farkhhk gdéstermedigi belirlenmistir. Ogretmenlerin is performanslarinin
mesleki kidem bakimindan istatistiksel olarak anlaml farkhlik géstermedigi belirlenmistir.

4.1. Oneriler

Ogretmenlerin is performanslarinin gelecekte daha iyi olmasi icin cesitli egitimler
verilmeli, okul yoneticileri ise 6gretmenlerin lzerinden agir is yikinid hafifletmelidir.

Arastirmada kullanilan degiskenlerden egitim durumuna goére 06gretmenlerin is
performanslarinin anlamh farklihk gosterdigi tespit edilmistir. Bundan sonraki calismalarda

farkli degisken tirleri kullanilarak arastirma yapilabilir.

KAYNAKCA

Adejumobi, F. T. ve Ojikutu, R. K. (2013). School climate and teacher job performance in Lagos state
Nigeria. Discourse Journal of Educational Research, 1(2), 26-36.

Algan, H. (2021). Ogretmenlerin iletisim becerileri ile is motivasyonlari arasindaki iliskinin incelenmesi:
Eyiip Sultan ilcesi 6rnedi (Yiiksek lisans tezi). istanbul: istanbul Sabahattin Zaim Universitesi.

Bhat, S. A., & Beri, A. (2016). Development and validation of teachers perceived job performance scale

(TPJP) in highereducation. Man in India, 96 (4), 935-944

36



OZEN, N. & OZEN, C. & ASIL KIREMAN, S. & KIREMAN, A.
EYUDER Egitim Arastirmalari Dergisi-2023, Cilt 2, Say1 1, 29-37

Deniz, U. ve Erdener, M. A. (2016). Ogretmenlerin is motivasyonlarini etkileyen etmenler. Sosyal
Bilimlerde Stratejik Arastirmalar, 29-41.

Ertiirk, R. (2016). Ogretmenlerin is motivasyonlari. Egitim Kuram ve Uygulama Arastirmalari Dergisi,
2(3), 01-15

Hutabarat, W. (2015). Investigation of Teacher Job-Performance Model: Organizational Culture, Work
Motivation and Job-Satisfaction. Asian Social Science, 11(18), 295-304.

Karasar, N. (2014). Bilimsel arastirma yéntemleri. Ankara: Nobel Yayinlari

Limon, i. ve Sezgin-Nartgiin, S. (2020). Development of Teacher Job Performance Scale and
Determining Teachers' Job Performance Level. Journal of Theoretical Educational Science, 13(3), 564-590.

Middlewood, D. and Cardno, C. (2003). Managing teacher appraisal and performance. New York:
Taylor and Francis Group.

OECD. (2005). Teachers matter attracting, developing and retaining effective teachers. Paris: OECD
Publishing.

37



