EYUDER EGITiM ARASTIRMALARI DERGISI
ISSN:2822-3780 www.eyeader.com

Yil/Year:2023 Cilt/Vol:2 Sayl/Issue: 2

OGRETMENLERIN iSYERi ARKADASLIGI DURUMLARININ KiSiSEL OZELLIKLERIYLE

KIYASLANMASI

COMPARISON OF TEACHERS' WORKPLACE FRIENDSHIP SITUATIONS WITH THEIR PERSONAL

CHARACTERISTICS

Serap AYDOGDU?, Yasar Cihan UNALZ, Serkan BAYRAKCI3

Makalenin Alani: Egitim Teknolojileri

Makale Bilgileri

Gelis Tarihi
11.09.2023
Kabul Tarihi
15.10.2023

Anahtar Kelimeler
Ogretmen, is yeri,
arkadaslik

Article Info

Received
11.09.2023
Accepted
15.10.2023

Keywords
Teacher,
workplace,
friendship

Ozet

GlnUmuzde is yerleri dostluklarin gelistigi en 6nemli merkezlerden biri haline gelmis;
Bireyin isyerinde gecirdigi siure boyunca edindigi olumlu arkadasliklar ve olumlu
deneyimler, bireyin diger yasamlarini da olumlu yoénde etkileyebilmektedir. 146
dgretmen Uzerinde yapilan anket uygulamasi sonuclarina gére Ogretmenlerin is
iliskilerinin kosullari, egitim ortaminin genel saghgi ve etkinligi Gzerinde 6nemli bir
etkiye sahiptir. lyi kurulmus is arkadaslari iliskileri, performansin tatmini, ise baglihgi ve
genel is performansinin {izerinde olumlu bir etkiye sahip olabilir. Ote yandan, zayif
arkadaslik iliskileri, 6grenciler arasindaki g¢ekismeler, motivasyon eksikligi ve genel
olarak okul ortaminda dusik ahlaki seviyelere ulasilabilmektedir. Calismadan elde
edilen sonuglar, okul yonetimlerine, lyeleri arasindaki is birligi ve arkadaslik sinirlari
icin demografik faktorlere gosterilenden ziyade, kurumsal kiltdr, iletisim ve egitim
programlari gibi diger faktorlere odaklanmalari durumu géstermektedir. Sonug olarak,
Uyeler arasinda glicli bir is arkadaslarinin bulunabilecegi, egitim ortaminin genel
etkinligi ve verimliligi icin hayati 6neme sahiptir. Bu nedenle, egitim ydnetiminin bu
konuda adimlar atmasi ve tedarikgileri arasinda is birligini tesvik etmesi
gerekmektedir. Bu hem verim Uretkenligi hem de 6grenci verimini olumlu bir sekilde
saglayabilir.

Abstract

Today, workplaces have become one of the most important centers where friendships
develop; The positive friendships and positive experiences that an individual acquires
during the time he spends at work can also positively affect the individual's other lives.
According to the results of the survey conducted on 146 teachers, the conditions of
teachers' working relationships have a significant impact on the general health and
effectiveness of the educational environment. Well-established co-worker
relationships can have a positive impact on performance satisfaction, job engagement,
and overall job performance. On the other hand, poor friendship relations, conflicts
between students, lack of motivation and generally low moral levels in the school
environment can be achieved. The results obtained from the study indicate that
school administrations should focus on other factors such as institutional culture,
communication and training programs, rather than focusing on demographic factors
for the boundaries of cooperation and friendship among their members. As a result, it
is vital to the overall effectiveness and efficiency of the educational environment that
a strong group of colleagues can be found among members. Therefore, education
management needs to take steps in this regard and encourage cooperation among its
suppliers. This can positively impact both output productivity and student output.
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1.GIiRiS

is arkadasliklari, bireylerin isteki streslerini hafifletmeleri, adaptasyon siireglerini
hizlandirmalari, belirsiz durumlar aydinlatmalari ve belirlenen performans hedeflerine
ulagmalari igin kritik bir rol oynamaktadir. Yapilan incelemeler, ¢alisma arkadaslari arasinda
kurulan pozitif baglarin genellikle kurumsal basarilara olumlu katki sagladigini ortaya
koymaktadir. is ortaminda derin ve siki arkadaslik baglari, bireylerin kurumsal etkinliklere
daha aktif katihmlarini desteklemektedir. lyi arkadaslk iliskileri ve kurumsal hedeflere
ulasma sureci karsilikli etkilesim icinde bulunmaktadir (Berman ve ark., 2002).

Calisma mekanlari, sosyal etkilesim ve arkadaslhk baglari kurma agisindan merkezi
noktalara déniismistir. insanlar giinlerinin biyiik bir kismini iste gecirirken, bu siire¢ diger
kisilerle sosyal etkilesim kurma firsatlarini sinirlamaktadir (Bicer, 2017). Bu durum, is
yerindeki diger bireylerle etkilesimi kacinilmaz kilmaktadir. is yerinde kurulan bu dostane
baglantilar, Kanbur (2015) tarafindan, karsilikhi gliven, sadakat, takdir ve ortak ilgi alanlari
veya degerleri iceren is odakli iliskiler olarak tanimlanmaktadir.

is yerinde dostluk iliskilerinin evrimini etkileyen bazi unsurlar mevcuttur. Bu unsurlar
kisisel ve baglamsal olacak sekilde iki ana kategoriye ayrilir. Kisisel unsurlar, bireyin 6z
niteliklerinden kaynaklanirken; baglamsal unsurlar ise gorev tanimi, teknolojik etkenler, isle
alakal zorluklar, ¢alisma sartlari ve kurumsal kiltur gibi faktorlerle 6ne ¢ikmaktadir (Erdil ve
ark., 2004).

1.1. isyeri Arkadashg Tanimi

Berman ve arkadaslar (2002), isyerlerinde meydana gelen arkadasliklari "ayni is
yerindeki bireylerin arasinda olusan karsilikli bag, gliven, ortak deger ve ilgi alanlarini
kapsayan, tanidikliktan ©6te fakat romantizm barindirmayan iliskiler” seklinde
tanimlamaktadir. Bu sekilde isyerlerinde olusan arkadasliklar, acik olma, resmi olmama ve
kapsayici olma seklinde genel niteliklerle karakterize edilebilir. Bu arkadasliklari resmi ya da
gayriresmi olarak siniflandirirsak gayriresmi iliskilerin icerisine koyabiliriz. Gayriresmi iliskiler
kategorisinde bulunmasina ragmen siki arkadashklarin pek cogu isyerinde olan resmi
iliskilerden meydana gelmistir ve biyiik cogunluk bu iliskileri kurumsal ortamlarda da devam
ettirmistir (Morrison, 2004).

Sias (2009), bu tir isyeri iliskilerini "kisilerin rollerini yerine getirirken kurmus
olduklari amir-memur/ast-ust iliskileri, akran-meslektas iliskileri, isyeri dostluklari, romantik

iliskiler, alici-mdsteri iliskileri gibi kisiler arasi iliskilerin bltlini” seklinde tanimlamaktadir. Bu
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nedenle isyeri iligkilerinin icerisine isyeri arkadashklari da girmektedir. isyeri arkadashgini
diger isyeri iliskilerinden ayiran belirli nitelikler vardir. Bunlardan basta geleni génullGltktar.
isyeri arkadashklar, kisilerin kendi istegi ile meydana gelir. Arkadaslik kisilere dayatiimaz,
istege baglidir. Bu arkadashgin gondllilige bagl olusu onu ast-Ust veya akran-meslektas
iliskisi gibi isyerinde olusan diger iliskilerden ayirir. Birey yoneticisini, ast ve Ustlerini segemez
fakat kiminle arkadaslik kurabilecegini secebilir (Sias ve Cahill, 1998).

1.2. isyerinde Arkadashgin Gelisimini Etkileyen Kisisel Faktorler

isyerinde arkadashklarin gelisimini etkileyen bireysel faktérlerden belki de en
onemlisi, kisilerarasi ¢ekim teorileri Gzerine yapilan ¢alismalarda bulunan ana faktorlerden
biri olan benzerliktir (Sias ve Cahill, 1998).

insanlar kendilerine benzeyen kisilerden hoslanma konusunda gii¢li bir egilime
sahiptirler ve bu durum arkadasliklarda veya evliliklerde bile gorilebilir. Aslinda toplumlar
siklikla bunun dogru oldugunu varsayarlar. Benzerligin etkileri en agik sekilde ortak kultirel
ve demografik 6zellikleri, tutum ve davraniglari, ilgi alanlarini ve gegmisleri paylasan bireyler
arasinda gorilmektedir. Mesela Fransizlar Fransizlari sever, Turkler Turkleri sever; Yashlar
yaslilari sever, cocuklar cocuklari sever. Belki de bireysel 6zellikler disinda hemen hemen her
boyutta birbirine benzeyen insanlar birbirlerini daha ¢ok sevme egilimindedirler (Sahinbas,
2018).

Ayrica arkadaslar tarafindan algilanan benzerlik tiiri ve kurumda calisan calisanlarin
kurum diizeyindeki pozisyonlarinin benzerligi de énemlidir. Ornegin akran olan calisanlar
birbirlerine benzer gorev ve sorumluluklar géstermekte; Ustelik tim akranlar iliskilerine
aslinda mesleklerinde var olan benzerliklerle baslar. Dolayisiyla demografik benzerlik, benzer
tutum, deger ve ilgi alanlar gibi diger benzerlik algilarindan dolayi birinin digerine ¢ekim
duymasi miimkinddar (Bilgin, 2018).

1.3. Arastirmanin Onemi

Egitim sektoriinde, psikolojik ve sosyal refahi, 6grenci kapasitesi, sinif dinamikleri ve
genel okul atmosferi lizerinde dogrudan etkilere sahiptir. Ogretmenlerin is iliskileri kosullar,
bu refahin kritik bir ortagidir. lyi arkadaslik iliskileri, iliskiler stresle basa cikabilir, isten alinan
tatmini yukseltebilir ve egitimde daha etkili sonuclar dogurabilir. Ancak demografik
faktorlere bagli olarak nasil sekillendigi konusu, literatirde yeterince ele alinmamistir. Bu
calisma, 6gretmenler arasindaki is arkadaslarinin demografik faktorlerle olan iliskisini ortaya

cikarmak icin 6nemli bir yere sahiptir.
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1.4. Arastirmanin Amaci

Calismanin temel amaci, modelleme islerinin arkadashgi algilarinin yasi, medeni

durumu, egitim durumu, calisilan ayrilik gérev yapma siresi ve mesleki kidem gibi

demografik faktorlere bagli olarak nasil sekillendirildigidir.

1.5. Problem Cumlesi

Ogretmenlerin isyeri arkadashg durumlariyla demografik 6zellikleri arasinda anlamli

iliski var mi1?

1.6. Alt Problemler

1.
2.

Ogretmenlerin isyeri arkadashig durumlari yasa gore farklilik gésterir mi?
Ogretmenlerin isyeri arkadashgi durumlari cinsiyete gore farklihk gdsterir mi?
Ogretmenlerin isyeri arkadashg durumlari medeni duruma gére farkhlk gésterir
mi?

Ogretmenlerin isyeri arkadashgi durumlari &grenim durumuna gére farklilik
gosterir mi?

Ogretmenlerin isyeri arkadashgi durumlari ¢alisilan okulda gérev yapma siiresine

gore farkhlik gésterir mi?

6. Ogretmenlerin isyeri arkadashg durumlar mesleki kidem siiresine gore farklihk
gosterir mi?
2. YONTEM

Bu bolimde arastirmanin modeli, 6érneklemi, arastirmada kullanilan veri toplama

araci, veri toplama sureci ve verilerin analizi agiklanmaktadir.

2.1. Arastirma Deseni

Ogretmenlerin isyeri arkadashgi durumlarinin demografik 6zelliklerle iliskisinin tespit

edilmesini amaclayan bu calismada yontem olarak iliskisel tarama modeli kullaniimistir. Bu

modele gore iki degisken arasindaki iliskinin niteligi ortaya konmaktadir (Karasar, 2007).

2.2. Galisma Grubu

Arastirmanin érneklemini, 2022 — 2023 egitim - 6gretim yilinda izmir ili Bayrakl

ilcesindeki ilkokullarda gorev yapan 6gretmenler olusturmustur. Calisma grubunda 146

O0gretmen yer almistir. Tablo 1'de calisma grubunda yer alan 6gretmenlerin demografik

yaplya gore dagilimi yer almaktadir.
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Tablo 1. Calisma Grubunun Demografik Yapiya Gore Dagilimi

Gruplar f Ylzde
Cinsiyet Kadin 108 73,97
Erkek 38 26,03
25-35 18 12,33
Yas 36-45 80 54,79
46-60 48 32,88
. Evli 110 75,34
Medeni Durum Bekar 36 24,66
(f)érenim Durumu Lisans 116 79,45
Yuksek Lisans 30 20,55
1-5 yil 64 43,84
.. N 6-10 yil 18 12,33
Okulda Gérev Yapma Siiresi 11-20 yil 54 36.99
21 yil ve Uzeri 10 6,85
1-5 yil 4 2,74
. 6-10 yil 12 8,22
Mesleki Kidem 11-20 yil 68 46,58
21 yil ve UGzeri 62 42,47
TOPLAM 146 100

Tablo 1 incelendiginde 108 kadin katilimci, 38 erkek katilimci olmak Gzere toplam 146
kisilik calisma grubunun oldugu gérilmektedir.

2.3. Veri Toplama Araci

is Yeri Arkadashk Olgegi: arastirmada 6gretmenlerin is yeri arkadaslk algisini 8lcmek
Uzere, Nielsen, Jex ve Adams (2000) tarafindan gelistirilen ve Tirkceye Kiral (2016)
tarafindan uyarlanan “is yeri arkadaslik Olcegi” kullanilmistir. Neilsen, Jex ve Adams
tarafindan gelistirilen bu 6lgcek daha dnce psikoloji (Caliskan, 2011), isletme gibi alanlarda da
kullanilmistir. Ancak incelenen alan yazin kapsaminda s6z konusu 6lgek egitim alaninda ilk
defa Kiral (2016) tarafindan yapilan calismalarda kullanilmistir. Olgcek, arkadaslik firsati ve
egemen olan arkadaslik olarak iki alt boyuttan olusmaktadir. Olcekte her iki boyuta iliskin
altisar madde bulunmaktadir. 5’li Likert tipi bir 6lgek olarak tasarlanan bu 6lcekteki ifadelerin
puanlandiriimasi da (1) Kesinlikle katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4)
Katilyorum, (5) Kesinlikle katihyorum Seklinde yapilmistir. S6z konusu 6lgekte 12’inci madde
ters kodlanmistir. Olgek puaninin yukariya dogru gitmesi is yeri arkadasliginin yiksek, asagi
dogru gitmesi ise is yeri arkadasliginin distk oldugunu gostermektedir. Yiksek puanlar is yeri
arkadashiginin daha fazla disiik puanlar is yeri arkadasliginin daha disiik olduguna isarettir
(Lin, 2010: 59).

2.4. Veri Toplama Siireci

Anket formu 6gretmenlere Google Form ile iletilmis ve yanitlar alinmistir.

2.5. Veri Analizi

Calismada SPSS 26.0 programi kullanilmis ve analizler Anova ve T-testi ile

gerceklesmistir.
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3. BULGULAR

Bu bolimde arastirmanin verilerine dayali olarak elde edilen bulgulara ve bulgulara
ait yorumlara yer verilmektedir.

3.1. Birinci probleme iligkin bulgular

Ogretmenlerin isyeri arkadashg durumlarinin yas bakimindan farklilik gdsterme
durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonuclari tabloda verilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin isyeri Arkadaslig Durumlarinin Yas Bakimindan incelenmesi

Yas n Ort. SsS t p
25-35 18 3,4259 ,59195

isyeri arkadashig 36-45 80 3,5625 ,63996 1,783 ,172
46-60 48 3,7118 ,50469

Analiz sonuglarina goére 6gretmenlerin isyeri arkadasligi durumlarinin yas durumu
bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.2. ikinci probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin isyeri arkadashgi durumlarinin cinsiyet bakimindan farklilik gésterme
durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan T- testi sonuclari tabloda verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin isyeri Arkadashig Durumlarinin Cinsiyet Bakimindan incelenmesi

Cinsiyet n Ort. SS t p
. . . Kadin 108 3,5694 ,54681
Isyeri arkadaghgi -,864 479
Erkek 38 3,6667 ,72182

Analiz sonuglarina goére o6gretmenlerin isyeri arkadashgl durumlarinin cinsiyet
bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.3. Ugiincii probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin isyeri arkadashgl durumlarinin medeni durum bakimindan farklilk
gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan T- testi sonuglari tabloda verilmistir.
Tablo 4. Ogretmenlerin isyeri Arkadashg Durumlarinin Medeni Durum Bakimindan

incelenmesi

Medeni Durum n Ort. sS t p

. . . Evli 110 3,5773 ,59920

Isyeri arkadashgi -,618 ,497
Bekar 36 3,6481 ,59198

Analiz sonuglarina gore 6gretmenlerin isyeri arkadasligl durumlarinin medeni durum
bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.4. Dordiincii probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin isyeri arkadashig durumlarinin 6grenim durumu bakimindan farkhhk

gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan T- testi sonuclari tabloda verilmistir.
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Tablo 5. Ogretmenlerin isyeri Arkadashg Durumlarinin Ogrenim Durumu Bakimindan

incelenmesi

Ogrenim Durumu n Ort. SsS t p

. . . Lisans 116 3,5704 ,62916

Isyeri arkadashgi . . -,970 ,051
Yiuksek Lisans 30 3,6889 ,44255

Analiz sonuglarina gore 6gretmenlerin isyeri arkadasligi durumlarinin egitim durumu
bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.5. Besinci alt probleme iligkin bulgular

Ogretmenlerin isyeri arkadashgi durumlarinin calsilan okulda gérev yapma farklilik
gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonuglari tabloda
verilmistir.
Tablo 6. Ogretmenlerin isyeri Arkadashgi Durumlarinin Calisilan Okulda Gérev Yapma Siiresi

Bakimindan incelenmesi

Okulda Gorev Suresi n Ort. SS F p
1-5yil 64 3,4948 ,61933

. . . 6-10 yil 18 3,7222 ,59271

Isyeri arkadaghgi 1,999 ,117
11-20 yil 54 3,6080 ,58717
21 yil ve Uzeri 10 3,9333 ,33975

Analiz sonuglarina gére 6gretmenlerin isyeri arkadasligi durumlarinin galisilan okulda
gorev yapma suresi bakimindan istatistiksel olarak anlamh farkhlik gostermedigi
belirlenmistir (p>0,05).

3.6. Altinci alt probleme iligskin bulgular

Ogretmenlerin isyeri arkadashigi durumlarinin mesleki kidem siiresi bakimindan
farklihk gésterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonuglari tabloda
verilmigtir.

Tablo 7. Ogretmenlerin isyeri Arkadashg Durumlarinin Mesleki Kidem Bakimindan

incelenmesi

Mesleki Kidem n Ort. ss F p
1-5yil 4 3,7500 ,48113

. . . 6-10 yil 12 3,5278 ,64288

Isyeri arkadaghgi 2,137 ,098
11-20 yil 68 3,4755 ,66962
21 yil ve Uzeri 62 3,7285 ,47953

Analiz sonuclarina gére 6gretmenlerin isyeri arkadashgr durumlarinin mesleki kidem

bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermedigi belirlenmistir (p>0,05).
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4. SONUGC, TARTISMA ve ONERILER

Bireyin isyerinde gecirdigi slire boyunca edindigi olumlu arkadasliklar ve olumlu
deneyimler, bireyin diger yasamlarini da olumlu yonde etkileyebilmektedir. Birbirlerine
sagladiklari yardim, insanlarin birbirine yakinlasmasina ve dostluklarinin giderek artmasina
olanak saglar. Sonucta isyeri arkadasliklari, ne zaman ortaya cikarsa ciksin, orgitlenme
asamasinin énemli bir parcasidir. Ogretmenlerin islerinin iliskilerinin sekilleri tGizerine gelisir
bu analiz sonuglari, literatiirde yer alan diger calismalarla karsilastirilarak bazi benzerlikler ve
farkhliklarla ortaya gikar.

Oncelikle, yas degisikliklerinin iligkilerin iliskiler durumu Gizerinde siirdiriilmesi olarak
anlaml bir etkisinin olmadigi sonucu, Demirci ve Ergiin (2015) tarafindan yapilan calisma ile
paralellik géstermektedir. Demirci ve Erglin'lin ¢alismalari da benzer sekilde, is arkadaslarinin
etkisinin ortaya ciktigi ortaya cikmistir. Medeni durumun iyilesmesi iliskilerin arkadashgin
etkisi konusunda elde edilen sonu¢ da literatiirle uyum igindedir. Ozellikle Kaya ve Geng
(2018) arastirmada, medeni durumun is arkadashgi Uzerindeki anlaml sonu¢ ortaya
cikarmistir.

Egitim durumu konusunda literatlirde farkh sonuclarla karsilasmaktayiz. S6zer ve
Colak (2017) gergeklestirdikleri basarilarin, egitim dizeyindeki iyilesme is arkadasliginin
degisiminin kalici olarak anlamli oldugunu belirtmislerdir. Ancak mevcut analizlerimizle
celiskili bir durum olusmaktadir. Ogretmenlerin calistigi isten ayrilma siiresi ve mesleki kidem
oranlari ise literatlirde sinirl sayida calisma bulunmaktadir. Ancak, Aydin ve Demir (2019)
gerceklestirdikleri arastirmada, ayri calisilan slire boyunca uzun sire is arkadasliginin etkisi
Uzerinde anlamli farkhilik elde etmisler, bu da mevcut ¢alisma sonuglariyla uyumludur. Sonug
olarak, bu analiz sonuclari genel literatirle blylk 6l¢iide uyum icinde olup, bazi noktalarda
farkli sonuglar elde edilen ¢alismalar da bulunmaktadir.

4.1. Oneriler

Ogretmenlerin is arkadaslarinin durum yasi, medeni durum, egitim durumu, calisilan
slire gorev yapma slresi ve mesleki kidem gibi demografik faktorlerle anlaml bir degisim
gostermedigi tespit edilmistir. Bu, demografik 06zelliklerin is arkadashginin algisini
etkilemedigini gostermektedir. Medeni duruma goére is arkadasligi durumunda kahlci bir
farklihk olmamasi, egitim kurallari icin pozitif bir gosterge olabilir. Ancak aile yasantilarinin is
disi etkinliklerine katilimlarini nasil sirdirdiGgind arastirmak icin daha genis kapsamli

incelemelere ihtiyag vardir.
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Ogretmenlerin  egitim yapisi, is arkadaslarina olan bakis acilarina etkisi
belirlenmektedir. Ancak, mevcut oranlarin egitim diizeylerine goére profesyonel gelisim ve

surekli egitim faaliyetlerine nasil tepki verdiklerinin incelenmesi 6nerilmektedir.
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