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Ozet

Calisma, 6gretmenlerin sosyal empati diizeylerinin gérev yapilan okul tiirQ, yas, cinsiyet
ve egitim diizeyi gibi degiskenler agisindan farklilk gosterip gostermedigini incelemeyi
amaglamaktadir. Sosyal empati, 6gretmenlerin 6grencileri daha iyi anlayarak onlarin
duygu ve dislincelerine duyarhlk gostermelerini saglayan énemli bir beceridir. Bu
baglamda, 6gretmenlerin sosyal empati dizeylerini etkileyen faktérlerin belirlenmesi,
sinif ici etkilesimleri gliclendirmek ve daha destekleyici bir 6grenme ortami olusturmak
acisindan o6nemli gorilmektedir. Arastirma, nicel arastirma yontemi kullanilarak
gerceklestirilmis ve 6gretmenlerin sosyal empati diizeyleri ANOVA ve t-testi analizleriyle
degerlendirilmistir. Elde edilen bulgular, 6gretmenlerin sosyal empati diizeylerinin yas
ve gorev yapilan okul tlird bakimindan anlamli bir farklilik gdsterdigini, ancak cinsiyet ve
egitim dizeyi acisindan anlamh bir farkllik olmadigini ortaya koymustur. Ozellikle
deneyimli 6gretmenlerin daha yliksek sosyal empati diizeyine sahip oldugu, ortaokul
ogretmenlerinin ise diger gruplara kiyasla daha dlsik sosyal empati gosterdigi
belirlenmistir. Bulgular dogrultusunda, 6gretmenlerin sosyal empati becerilerinin
gelistirilmesi icin hizmet igi egitim programlarinin yayginlastirilmasi, geng 6gretmenlerin
deneyimli 6gretmenlerle mentorliik sitreglerine dahil edilmesi ve empati odakh
Ogretmen yetistirme programlarinin  glglendiriimesi  ©nerilmektedir. Calisma,
O0gretmenlerin sosyal empati dlizeylerinin 6grenci-6gretmen iliskileri ve egitim ortamlari
Uzerindeki etkisini vurgulayarak, egitim politikalarinin empati temelli yaklasimlarla
desteklenmesine katki sunmayi amaglamaktadir.

Abstract

The study aims to examine whether teachers' social empathy levels differ in terms of
variables such as the type of school they work in, age, gender and level of education.
Social empathy is an important skill that allows teachers to better understand students
and show sensitivity to their feelings and thoughts. In this context, determining the
factors affecting teachers' social empathy levels is considered important in terms of
strengthening classroom interactions and creating a more supportive learning
environment. The research was conducted using quantitative research methods and
teachers' social empathy levels were evaluated with ANOVA and t-test analyses. The
findings revealed that teachers' social empathy levels showed a significant difference in
terms of age and type of school they work in, but there was no significant difference in
terms of gender and level of education. In particular, it was determined that
experienced teachers had higher levels of social empathy, while secondary school
teachers showed lower levels of social empathy compared to other groups. In line with
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the findings, it is recommended that in-service training programs be expanded to
develop teachers' social empathy skills, that young teachers be included in mentoring
processes with experienced teachers and that empathy-focused teacher training
programs be strengthened. The study aims to contribute to the support of education
policies with empathy-based approaches by emphasizing the impact of teachers' social
empathy levels on student-teacher relationships and educational environments.

1. GIRIS

icinde bulunduklari toplumun yapisini daha iyi anlamalarini saglamak amaciyla,
egitimciler sosyal empatiyi egitim ortamlarinda etkin bir sekilde kullanarak 6grencilerin sosyal
yapilar, gesitlilik, toplumsal adaletsizlik ve ekonomik esitsizlik gibi konular zerine elestirel
disinmelerini tesvik edebilir. Sosyal empatinin glglendirilmesi sayesinde 06grenciler,
ayrimcilik ve baski gibi toplumsal sorunlari daha derinlemesine ele alabilir, kendi sosyal
konumlarini sorgulayarak topluma olumlu katkilar sunacak farkindalik ve eylemler
gelistirebilirler (Segal ve Wagaman, 2017).

Bu baglamda, Wagaman (2011) sosyal empatinin genclerin yetkilendirilmesine yonelik
politika cercevesinde ele alinmasinin, onlarin sosyal ve ekonomik esitsizlikleri daha iyi
kavramalarina yardimci olacagini belirtmektedir. Bu durum, genglerin direnglilik (yilmazlk)
becerilerini artirarak gelisim sireclerine olumlu katkilar saglayabilir. Dolayisiyla, sosyal
empatinin 6zellikle gencglerin topluma katilimini tesvik eden, iyi olus diizeylerini ylkselten ve
onlari gliglendiren en 6nemli faktorlerden biri oldugu sonucuna ulasiimaktadir.

1.1. Sosyal Empati Kavrami

Empati kavrami, genis bir kullanim alanina sahip olup, farkh tanimlamalar ve
aciklamalarla literatliirde sikca ele alinmaktadir. Saghkh ve glgli iliskilerin temel
bilesenlerinden biri olan empati, bu nedenle sosyal hizmetlerin hem teorik cercevesinde hem
de uygulama sireclerinde 6nemli bir yer tutmaktadir.

Empati, bireyin baskalarinin duygularini ve diislincelerini anlamasini saglayan temel bir
yetkinliktir. Bu beceri, bireylerin sosyal iliskilerini daha saglkli bir sekilde stirdiirmelerine ve
toplumsal yapiya daha glicli bir bicimde entegre olmalarina yardimci olur. Ancak, empati
eksikligi ya da diisik empati dizeyi, yikici davranislari tesvik edebilir ve kisilerarasi iliskilerde
olumsuz sonuclara yol agabilir (Segal ve ark., 2012).

Sosyal empati, bireyin baska insanlarin yasam kosullarini anlamasina ve
deneyimlemesine olanak taniyan bir yetenek olarak tanimlanabilir. Bu yetenek, bireyin sistem

icinde var olan yapisal esitsizlikleri ve farkhliklari fark etmesine ve bu dogrultuda bir bakis acisi
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gelistirmesine katkida bulunur. Sosyal empati kavrami, bireylerin sosyal adalet ve refahi
desteklemek adina daha fazla sorumluluk almasini tesvik eden bir temele dayanir (Segal,
2011).

Bireyin sosyal empati becerisini gelistirebilmesi icin dncelikle kendi empati kapasitesini
artirmasi ve toplumsal etkilesimlerini gliclendirmesi gerekmektedir. Kisisel gelisimine 6nem
veren, toplumsal slreclerde aktif rol alan ve siirekli olarak baskalariyla etkilesimde bulunan
bireylerin sosyal empati diizeylerinin daha yliksek oldugu gorilmektedir.

Sosyal empati, toplumsal sorumluluk bilinciyle yakindan iligkili olup hem toplumsal
hem de siyasi katihm sireglerinde belirleyici bir rol oynar. Demokratik karar alma
mekanizmalarinin temelinde yer alan sosyal empati, bireysel gikarlarin 6tesinde, toplumun
genel refahini hedefleyen ¢6zim ve tercihleri 6n plana ¢ikarmaktadir. Toplumsal adaletsizligin
giderilmesi, ekonomik ve sosyal kalkinmanin saglanmasi ancak sosyal empatinin
yayginlastiriilmasi ve ozellikle politika yapicilarin sosyal empati dizeylerini artirmasi ile
mimkin olabilir. Bu noktada sosyal empati, bireylerin katilimini tesvik ederken, katilim da
sosyal empatinin gelisimini destekleyen bir déngi yaratmaktadir (Gerdes ve Segal, 2009).

1.2. Ogretmenlerde Sosyal Empati

Ogretmenlik meslegi, bircok meslekle kiyaslandiginda daha yiiksek diizeyde empati
gerektiren bir alandir. Bunun temel nedeni, 6gretmenlerin yalnizca bilgi aktaran bireyler
olmaktan ote, Ogrencileriyle glicli baglar kurarak onlarin diinyalarina niifuz etmeleri ve
glvenli, destekleyici bir sinif atmosferi olusturmalaridir. Ancak boyle bir ortam saglandiginda
o0grencilerin 6grenme sireclerine aktif olarak katilmasi, akademik basarilarini artirmalari ve
olumlu tutumlar gelistirmeleri beklenebilir. Ogrenciler, égretmenlerinin duygularina deger
verdigini hissettiklerinde kendilerini daha glivende ve motive hissederken, aksi bir durumda
yeterince 6nemsenmediklerini diislinerek 6grenme siireglerine karsi ilgisizlesebilirler. Empati
yetenegi gelismis 6gretmenler, 6grencilerinin duygu ve dislincelerini anlamlandirarak onlarin
ihtiyaclarini daha dogru bir sekilde belirleyebilir ve uygun ¢ozimler Uretebilirler. Boylece
o0grenciler, 6grenmeye, yaratici diisiinmeye ve is birligi icinde ¢calismaya daha acik hale gelirler.
Ayrica, duygusal bag kurabilen 6gretmenler, 6grenmeyi destekleyen veya engelleyen gizli
faktorleri daha kolay fark edebilirler (Wagaman ve Segal, 2014).

Cooper’a (2002) gore empati yetisi gelismemis 6gretmenler, 6grencilerinin duygusal

gereksinimlerini gbz ardi ederek yalnizca ders icerigine ve programa odaklanabilirler. Ancak bu
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yaklasim, 6grencilerin  motivasyonlarinin azalmasina ve 0grenme slreglerinden
uzaklasmalarina neden olabilir.

Wilson ve Kneisl (1988), empatik anlayisin yoklugunda bireylerin duygusal diinyalarina
girmenin ve gercek anlamda destek saglamanin mimkiin olmadigini vurgulamaktadir.
Ogretmenlerin, dgrencilerine en iyi sekilde rehberlik edebilmeleri icin onlarla kurduklari
iletisimi empati temelli bir yaklasima donustirmeleri biyik énem tasimaktadir. Boylelikle,
egitim slirecinde daha saglikh iliskiler kurulabilir ve 6grencilere yonelik destekleyici bir
O0grenme ortami saglanabilir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Ogretmenlerin sosyal empati diizeyleri, sinif ici iletisimi giiclendiren ve 6grencilerin
akademik ve duygusal gelisimlerine katkida bulunan kritik bir faktordiir. Empati becerisi
ylksek o6gretmenler, 6grencilerin ihtiyaclarini daha iyi anlayarak destekleyici bir 6grenme
ortami olusturabilirler. Arastirma, 6gretmenlerin sosyal empati dizeylerinin okul tird, yas,
cinsiyet ve egitim dizeyi gibi degiskenlere gore farklilik gdsterip géstermedigini inceleyerek,
egitim sureglerine yonelik 6nemli bilgiler sunmayi amaglamaktadir.

Arastirmanin bulgulari, 6gretmen yetistirme programlarinin ve mesleki gelisim
egitimlerinin empati temelli yaklasimlar cercevesinde sekillendirilmesine katki saglayabilir.
Ogretmenlerin sosyal empati diizeylerinin artirilmasina yonelik dneriler gelistirerek, daha
etkili ve duyarli bir egitim ortaminin olusturulmasina yardimci olmasi beklenmektedir.

1.4. Arastirmanin Amaci

Calismanin amaci, 6gretmenlerin sosyal empati dlizeylerinin goérev yaptiklari okul tird,
yas, cinsiyet ve egitim dlzeyi gibi degiskenler acgisindan farklik goésterip gostermedigini
incelemektir. Ogretmenlerin empati becerileri, sinif ici etkilesimleri, dgrenci iliskilerini ve
egitim siureclerini dogrudan etkileyen 6nemli bir faktordr.

Calisma, 6gretmenlerin sosyal empati dlzeylerinin belirli demografik ve mesleki
degiskenlere gore nasil sekillendigini ortaya koyarak, egitimde empati odakli yaklasimlarin
gelistirilmesine katki saglamayi hedeflemektedir. Elde edilen bulgular, 6gretmenlerin mesleki
gelisimleri ve empati temelli 6gretim yaklasimlarinin gliclendirilmesi icin dneriler sunmaya
yoneliktir.

1.5. Problem Ciimlesi

Ogretmenlerin sosyal empati diizeyleriyle demografik dzellikleri arasinda anlamli iliski

var mi?
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1.6. Alt Problemler
Calismada, 6gretmenlerin sosyal empati dizeylerinin ¢esitli degiskenler agisindan
farklihk gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla asagidaki alt problemler ele alinmistir:
1. Ogretmenlerin sosyal empati diizeyleri, gérev yaptiklari okul tiiriine gére anlaml bir
farklihk gostermekte midir?
2. Ogretmenlerin sosyal empati diizeyleri, yas degiskenine gére anlamli bir farklihk
gostermekte midir?
3. Ogretmenlerin sosyal empati diizeyleri, cinsiyet degiskenine gére anlamli bir farklihk
gostermekte midir?
4. Ogretmenlerin sosyal empati diizeyleri, egitim diizeyi degiskenine gére anlamli bir
farkhlik gostermekte midir?
2. YONTEM
Bu bélimde arastirmanin modeli, 6rneklemi, arastirmada kullanilan veri toplama araci,
veri toplama sireci ve verilerin analizi agiklanmaktadir.
2.1. Arastirma Deseni
Calismada, o6gretmenlerin sosyal empati diizeylerinin gorev yapilan okul tiirt, yas,
cinsiyet ve egitim dizeyi gibi degiskenlerle olan iliskisinin incelenmesi amaciyla iliskisel tarama
modeli kullanilmistir. iliskisel tarama modeli, iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskinin
varligini ve yoninul belirlemeye yonelik bir arastirma desenidir (Karasar, 2007). Bu model,
O0gretmenlerin sosyal empati diizeylerini etkileyebilecek faktorleri belirlemek ve bu faktorler
arasindaki iligkiyi istatistiksel yontemlerle analiz etmek igin uygun bir yaklagimdir.
Arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilarak, sosyal empati dizeylerinin
belirlenmesi ve degiskenler arasindaki farkliliklarin ortaya konmasi amaclanmistir. Veriler,
anket teknigi ile toplanmis ve analiz stirecinde ANOVA ve t-testi gibi istatistiksel yontemlerden
yararlanilmistir. Bu sayede, 6gretmenlerin sosyal empati dizeylerinin farkli degiskenler
acisindan anlamli bir farkhlik gosterip géstermedigi belirlenmistir.
2.2. Calisma Grubu
Arastirmanin drneklemini, 2024-2025 egitim-6gretim yilinda istanbul ili Kadikdy ve
Atasehir ilcelerindeki ilkokullarda gorev yapan 6gretmenler olusturmustur. Calisma grubunda

120 6gretmen yer almistir.
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2.3. Veri Toplama Araci

Sosyal Empati Olgegi (SEO): Bireylerin sahip olduklari sosyal empati diizeyleri hakkinda
bilgi sahibi olabilmek amaciyla Segal, Cimino, Gerdes ve Wagaman (2013) tarafindan
gelistirilen bu oOl¢ek Tirkce literatlirdeki Sosyal Empatiyi Olgebilecek bir olgme araci
eksikliginden kaynakl olarak Bekil ve Tayli (2019) tarafindan Tirkgeye uyarlanmistir. Uyarlama
calismalari kapsaminda 398 (niversite 0grencisinden veri elde edilmistir. Yapilan tim bu
analizler neticesinde Tirkceye uyarlamasi yapilan bu 6lgme aracinin gegerli ve glivenilir olarak
kullanilabilecek bir 6lcek oldugu ortaya konmustur.

2.4. Veri Toplama Siireci

Anket formu okul yoneticilerine Google Form ile iletilmis ve yanitlar alinmistir.

2.5. Veri Analizi

Galismada SPSS 26.0 programi kullanilmis ve analizler Anova ve T-testi ile
gerceklesmistir.

3. BULGULAR

Bu bolliimde arastirmanin verilerine dayali olarak elde edilen bulgulara ve bulgulara ait
yorumlara yer verilmektedir.

3.1. Birinci probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin sosyal empati diizeylerinin gérev yapilan okul tiirii bakimindan farklilik
gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonuclari tabloda
verilmistir.

Tablo 1. Ogretmenlerin Sosyal Empati Diizeylerinin Gérev Yapilan Okul Tiirii Bakimindan

Incelenmesi
n Ort. ss F p
ilkokul 11 3,66 ,980
Ortaokul 14 3,41 ,994
Sosyal empati 9,126 ,000
Lise 82 4,19 ,610
Diger 13 4,66 ,608

Yapilan ANOVA testi, 6gretmenlerin sosyal empati diizeylerinin goérev yaptiklari okul
tirine gobre anlamh bir farkhlik goésterip gostermedigini  belirlemek amaciyla
gerceklestirilmistir. Analiz sonuglarina gore, 6gretmenlerin sosyal empati dizeylerinin okul
tlrine gore farkhlastigi ve bu farkhhigin istatistiksel olarak anlaml oldugu goérilmistir
(F(3,116) = 9,126, p < 0,001). Betimsel istatistiklere bakildiginda, sosyal empati diizeyinin en

dislik oldugu grup ortaokul 6gretmenleri olup, onlarin ortalama empati puani 3,41 olarak
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belirlenmistir (ss = 0,994). ilkokul ®&gretmenleri ise 3,66 ortalama ile ortaokul
o0gretmenlerinden biraz daha yiiksek bir empati diizeyine sahip bulunmustur (ss =0,980). Buna
karsilik, lise 6gretmenlerinin sosyal empati dizeylerinin daha yiksek oldugu gortlmus,
ortalamalari 4,19 olarak hesaplanmistir (ss =0,610). En ylksek empati ortalamasi ise 4,66 puan
ile "diger" kategorisindeki 6gretmenlerde saptanmistir (ss = 0,608).

3.2. ikinci probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin sosyal empati dizeylerinin yas bakimindan farklilik gdsterme
durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonuclari tabloda verilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin Sosyal Empati Diizeylerinin Yas Bakimindan incelenmesi

n Ort. ss F p
25-35 13 3,62 1,031
Sosyal empati 36-45 38 3,91 ,763 6,425 ,002
46-60 69 4,29 ,655

Ogretmenlerin sosyal empati diizeylerinin yas degiskenine gore farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA testi sonuglari incelendiginde, yas gruplari
arasinda anlamli bir fark oldugu gérulmustir (F(2,117) = 6,425, p = 0,002). Betimsel istatistikler
degerlendirildiginde, 25-35 yas araligindaki 6gretmenlerin sosyal empati ortalamasinin 3,62
(ss =1,031) oldugu belirlenmistir. 36-45 yas grubundaki 6gretmenlerin ortalamasi ise 3,91 (ss
=0,763) olarak hesaplanirken, 46-60 yas grubundaki 6gretmenlerin sosyal empati diizeylerinin
en yiksek oldugu ve ortalamalarinin 4,29 (ss = 0,655) oldugu gorilmustar.

Bulgular, o0Ogretmenlerin vyas ilerledikce sosyal empati dlzeylerinin arttigini
gostermektedir. Ozellikle 46-60 yas araligindaki égretmenlerin sosyal empati diizeylerinin
daha yuksek olmasi, bu 6gretmenlerin deneyim kazandikga 6grencilerin duygusal ihtiyaglarina
karsi daha duyarh hale gelmeleri ile agiklanabilir. Egitim siireglerinde uzun yillar boyunca farkh
ogrenci profilleriyle calismis olmak, 6gretmenlerin 6grencilerle kurduklari iliskilerde daha fazla
anlayis ve empati gelistirmelerine katki saglayabilir. Buna karsin, 25-35 yas araligindaki
O0gretmenlerin sosyal empati diizeylerinin daha dusik olmasi, mesleki deneyimlerinin gérece
az olmasi ve 6grencilerin duygusal durumlarini anlamada yeterli deneyimi heniiz edinmemis
olmalaryla iliskilendirilebilir.

3.3. Ugiincii probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin sosyal empati diizeylerinin cinsiyet bakimindan farklihk gdsterme

durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan T- testi sonuglari tabloda verilmistir.
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Tablo 3. Ogretmenlerin Sosyal Empati Diizeylerinin Cinsiyet Bakimindan incelenmesi

n Ort. Ss t p
Kadin 88 4,28 ,662
Sosyal empati 4,579 ,106
Erkek 32 3,60 ,836

Ogretmenlerin sosyal empati dizeylerinin cinsiyet degiskenine gore farklilk gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz  6rneklem t-testi sonuglari
incelendiginde, kadin 6gretmenlerin ortalama sosyal empati diizeyinin 4,28 (ss =0,662) oldugu
gorilmektedir. Ancak, cinsiyet degiskenine gore sosyal empati diizeyleri arasinda istatistiksel
olarak anlamh bir fark bulunmamaktadir (t = 4,579, p = 0,106).

Bu bulgu, 6gretmenlerin sosyal empati diizeylerinin cinsiyet degiskenine bagh olarak
belirgin bir farkhlik gostermedigini ortaya koymaktadir. Literatlirde kadinlarin genellikle daha
ylksek empati diizeyine sahip olduklari ydoniinde bulgular bulunmasina ragmen, bu ¢alismada
kadin 6gretmenlerin sosyal empati diizeyleri ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliski tespit
edilmemistir. Bunun nedeni, 6gretmenlik mesleginin dogasi geregi hem erkek hem de kadin
O0gretmenlerin  6grencilere karsi benzer dizeyde empatik vyaklasim gelistirmelerini
gerektirmesi olabilir. Ogretmenlerin mesleki rollerini yerine getirirken cinsiyet farkindan
bagimsiz olarak benzer pedagojik ve duygusal becerileri kullanmalari da bu sonucu
destekleyen bir etken olabilir.

3.4. Dordiincii probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin sosyal empati diizeylerinin egitim diizeyi bakimindan farkhlk gésterme
durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonuglari tabloda verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Sosyal Empati Diizeylerinin Egitim Diizeyi Bakimindan incelenmesi

n Ort. ss F p
Lisans 48 4,03 ,786
Sosyal empati Yiksek Lisans 62 4,11 ,744 ,844 ,432
Yiksek Lisans Ustl 10 4,38 ,864

Ogretmenlerin sosyal empati diizeylerinin egitim diizeyine gore farklilik gésterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA testi sonuglari incelendiginde, egitim
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farklihk bulunmadigi goértlmustir (F(2,117) =
0,844, p = 0,432). Betimsel istatistiklere bakildiginda, lisans mezunu 6gretmenlerin sosyal
empati ortalamasinin 4,03 (ss = 0,786), yiksek lisans mezunlarinin ortalamasinin 4,11 (ss =
0,744) ve doktora ya da yiksek lisans Ustl egitim almis 6gretmenlerin ortalamasinin 4,38 (ss

=0,864) oldugu belirlenmistir.
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Bu veriler, egitim duzeyi arttikca sosyal empati ortalamasinda hafif bir artis oldugunu
gostermektedir. Ancak, bu farkllik istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir, yani egitim
diizeyinin O0gretmenlerin sosyal empati dlizeyleri lzerinde belirleyici bir faktér olmadig
soylenebilir. Bu durum, sosyal empati becerisinin akademik egitimden ¢ok bireysel 6zellikler,
mesleki deneyim ve 6gretmenlik pratigiyle iliskili olabilecegini diislindiirmektedir.

4. SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Calismada, o6gretmenlerin sosyal empati diizeylerinin gorev yapilan okul tiirt, yas,
cinsiyet ve egitim diizeyi gibi degiskenler acisindan farklilik gosterip gostermedigi incelenmis
ve elde edilen bulgular ilgili literatlir baglaminda tartisilmistir. Bulgular, 6gretmenlerin sosyal
empatidiizeylerinin yas ve gorev yapilan okul tirl bakimindan anlamli bir farklihk gosterdigini,
ancak cinsiyet ve egitim dlizeyine gore anlaml bir fark bulunmadigini ortaya koymustur.

Arastirma bulgulari, 6gretmenlerin gorev yaptiklari okul tirline gore sosyal empati
diizeylerinde anlamli bir farklilik oldugunu géstermektedir (F = 9,126, p < 0,001). Ozellikle
ortaokul 6gretmenlerinin sosyal empati diizeyleri en disuk, lise ve diger kategorisindeki
O0gretmenlerin ise en yiksek seviyede oldugu belirlenmistir. Bu bulgu, 6grencilerin yas
gruplarina ve gelisim dénemlerine bagl olarak 6gretmenlerin empati kurma dizeylerinin
degisebilecegini duslindirmektedir. Ortaokul donemi, Ogrencilerin ergenlik sirecinde
olduklari, duygusal dalgalanmalarin ve kimlik arayisinin yogun oldugu bir dénemdir (Steinberg
& Morris, 2001). Bu nedenle, ortaokul 6gretmenleri 6grencileriyle empati kurmada daha fazla
zorlanabilirken, lise 6gretmenleri, 6grencilerin daha olgun ve iletisime daha acgik olmasi
nedeniyle daha yliksek sosyal empati gosterebilirler. Ayrica, lise diizeyinde 6gretmenlerin
akademik yonlendirme ve kariyer planlama gibi 6grencilerle daha derin baglar kurmasini
gerektiren bir stirece dahil olmalari da sosyal empati dizeylerini artiran bir faktor olabilir
(Tschannen-Moran & Hoy, 2000).

Arastirma, 6gretmenlerin yaslari arttikca sosyal empati diizeylerinin anlaml bir sekilde
yukseldigini ortaya koymustur (F = 6,425, p = 0,002). 25-35 yas araligindaki 6gretmenlerin
sosyal empati diizeyleri en distkken, 46-60 yas grubundaki 6gretmenlerin en ylksek empati
diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Bu bulgu, deneyimin empati gelisiminde kritik bir faktor
oldugunu gostermektedir. Tecriibeli 6gretmenler, meslek hayatlari boyunca daha fazla
ogrenciyle etkilesimde bulunarak duygusal zekalarini ve empati becerilerini gelistirebilirler

(Goleman, 1995). Ayrica, yasla birlikte 6gretmenlerin pedagojik yaklasimlarini daha esnek hale
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getirmeleri ve 6grencilerin bireysel ihtiyaclarina daha duyarli olmalari da bu sonucun agiklayici
faktorleri arasinda yer almaktadir (Korthagen, 2017).

Arastirmada, kadin 6gretmenlerin sosyal empati ortalamalarinin daha yliksek oldugu
gorilse de, cinsiyet degiskenine goére anlamli bir fark bulunmamistir (t = 4,579, p = 0,106).
Literatlrde, kadinlarin genellikle daha yliksek empati diizeyine sahip olduklari ifade edilse de
(Baron-Cohen, 2002), bu arastirma oOzelinde cinsiyetin belirleyici bir faktér olmadigi
gorilmektedir. Bunun temel sebeplerinden biri, 6gretmenlik mesleginin dogasi geregi her iki
cinsiyetin de 6grencilere karsi benzer diizeyde duyarllik ve empati gelistirmesini gerektirmesi
olabilir (Noddings, 2005). Ogretmenlerin pedagojik formasyon siirecinde empatiyi bir beceri
olarak kazanmalari ve mesleki rolleri geregi 6grencilerle benzer diizeyde etkilesimde
bulunmalari, cinsiyet farkliigini ortadan kaldiran bir faktor olabilir.

Ogretmenlerin Egitim Diizeyine Gére Sosyal Empati Diizeyleri

Arastirma, 6gretmenlerin egitim diizeyleri ylikseldikce sosyal empati dlizeylerinde hafif
bir artis oldugunu, ancak bu artisin istatistiksel olarak anlaml olmadigini ortaya koymustur (F
= 0,844, p = 0,432). Lisans, yiksek lisans ve doktora egitimine sahip 6gretmenler arasinda
belirgin bir empati farki bulunmamaktadir. Bu durum, empati diizeyinin akademik egitimden
cok mesleki deneyim ve bireysel farkindalik ile iligkili oldugunu géstermektedir. Literatiirde de
empati becerisinin bireyin duygusal zekasi, pedagojik uygulamalari ve sinif i¢i deneyimleriyle
sekillendigi belirtiimektedir (Zembylas, 2007). Akademik egitimin belirli bilissel becerileri
gelistirdigi goriilse de, 6gretmenlerin sosyal empati diizeylerini artirmada deneyim, mesleki
gelisim programlari ve sinif ici etkilesimlerin daha etkili oldugu soylenebilir.

4.1. Oneriler

Calismanin sonugclari 6gretmenlerin sosyal empati diizeylerinin gorev yapilan okul tiri
ve yas degiskenine bagh olarak anlamli farkliliklar gosterdigini, ancak cinsiyet ve egitim
diizeyine gore belirgin bir fark bulunmadigini ortaya koymustur. Ozellikle deneyim arttik¢a
O0gretmenlerin sosyal empati dizeylerinin yikseldigi, bunun da 6gretmenlerin 6grencilerle
kurdugu etkilesimler ve pedagojik tecriibelerle dogrudan iliskili oldugu gorilmustiir. Gorev
yaptlan okul tiiriine gore farkliliklarin olmasi, 6grencilerin gelisim donemlerine gore
O0gretmenlerin empati kurma becerilerinin degisebilecegini diisindiirmektedir.

Bu dogrultuda, asagidaki oneriler gelistirilebilir:

1. Ogretmenlerin sosyal empati becerilerini gelistirmeye yénelik hizmet ici egitim

programlari dizenlenmelidir. Ozellikle meslege yeni baslayan &gretmenlerin
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ogrenci merkezli, duyarl ve empati temelli bir egitim anlayisina sahip olmalari igin
mesleki gelisim slireglerinde bu becerilere yonelik destek saglanmalidir.

2. Ortaokul oOgretmenleri igin 6zel rehberlik ve psikososyal destek programlari
olusturulmahdir. Ergenlik donemindeki 6grencilerle etkili bir iletisim kurabilmeleri
ve empati becerilerini gelistirebilmeleri igin 6gretmenlere yodnelik farkindalik
¢alismalari yapilmalidir.

3. Ogretmen yetistirme programlarinda sosyal ve duygusal 6grenme modiillerine daha
fazla yer verilmelidir. Empati, yalnizca deneyimle gelisen bir beceri olmasinin yani
sira, 0gretmenlik egitiminde de vurgulanmasi gereken kritik bir unsur olarak ele
alinmahdir.

4. Yasca geng 0gretmenlerin empati diizeylerini artirabilmeleri igin akran rehberligi
programlari olusturulabilir. Daha deneyimli 6gretmenlerin, meslege yeni baslayan
O0gretmenlere rehberlik ettigi mentorlik sistemleri, empati gelisimini
destekleyebilir.

Ogretmenlerin sosyal empati diizeyleri, egitim ortamlarinda olumlu bir sinif iklimi
olusturmak ve Ogrencilerin gelisim siireclerini desteklemek icin kritik bir faktordir. Bu
¢alismanin bulgulari, empati gelisiminin bireysel ve mesleki deneyimle baglantili oldugunu
gostermekte ve 6gretmenlerin bu alanda bilinglendirilmesi gerektigini vurgulamaktadir.
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