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1. GIRIS

Ozet

insan sosyal bir varlik olarak insanlardan ve durumlardan etkilenir. Bu nedenle
orgitlerin davranissal boyutunu anlamak 6nemlidir. Yoneticilerin orgitlerdeki
hiyerarsik konumlarindan kaynaklanan vyetki kullanimlarina iliskin hatalar, orgit
¢alisanlari arasinda fiziksel ya da psikolojik sorunlar gibi cesitli sorunlara vyol
acmaktadir. Bir organizasyonun calisanlari ile yonetimi arasindaki koordinasyon,
organizasyonlarin etkinligini ve performansini artirmak agisindan olduk¢a 6nemlidir.
Orgiitlerde calisanlarin ya da yoéneticilerin neden yanls davrandiklarini anlamak ve
istekleri dogrultusunda dizeltici faaliyette bulunmak icin orgitleri etik olarak
yonetebilen liderlere ihtiya¢ vardir. Calismada okul mudirlerinin 6gretmenler
Gzerindeki tahakkim davranislarinin incelenmesi icin 193 06gretmenle anket
uygulamasi yapilmistir. Yapilan anket sonuglarina gore 0Ogretmenlerin demografik
ozellikleriyle okul muddirlerinin  tahakkiim davranislari arasinda bir iliski tespit
edilememistir.

Abstract

As a social being, man is affected by people and situations. Therefore, it is important
to understand the behavioral dimension of organizations. Errors related to the use of
authority arising from the hierarchical position of the managers in the organizations
cause various problems such as physical or psychological problems among the
employees of the organization. Coordination between the employees and the
management of an organization is very important in terms of increasing the
effectiveness and performance of the organizations. Leaders who can manage
organizations ethically are needed in order to understand why employees or managers
in organizations misbehave and to take corrective action in line with their wishes. In
the study, a questionnaire was applied to 193 teachers in order to examine the
domination behaviors of school principals on teachers. According to the results of the
survey, no relationship was found between the demographic characteristics of the
teachers and the domination behaviors of the school principals.

Orgitler, insanlar arasinda goérev dagilimi yaparak (iretimi saglamayi amaclar. Bu

tiretim, ajans ve insanlar arasindaki déngtiyii ve giicii vurgulamistir. Uretimin saglanmasinda

insan iliskilerinin dikkate alinmamasi ve orantisiz ya da zorlayici giclerin varligi cesitli

yonetim sorunlari olusturmaktadir. Clinkl orantisiz veya zorlayici gliclin oldugu yerde esit bir
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is bolumiandn oldugunu séylemek zordur. Otorite, insan iliskilerinde yer alan ve her zaman
kisilerarasi iliskileri ifade eden bir kavramdir (S6nmez, 2007).

Gug, kisinin kendi davranigini istenen belirli sonuglara dogru yénlendirme kapasitesi
ve zihinsel slreci olarak tanimlanir. Yetkili kisiler; gruplarin olaylari ve kararlari etkileme
firsati vardir. Sonuc olarak, giictin asimetrik kabull veya komuta etme, hiyerarsik iliskilerde
kisinin iradesini baskalarina dayatmasinda kontrol islevi gorur.

Weber (2008) biirokrasiyi bir sosyal kontrol bicimi olarak gorir; baskalarina baski
yapmanin yani sira, bir yoneticinin kendi iradesini kendisine taninan bir yetkiyle baskalarina
dayatmasi bir kontrol olarak gorulir. Bu durumda, otoritenin dayatilmasi bir tahakkim
unsuru olabilir.

1.1. Tahakkiimiin Tanimi

Tahakkim, kelime anlami olarak farkh g¢alisma alanlarinda farkli tanimlamalarla;
bireylerin davranislarini kontrol etme, manipille etme ve dizginleme anlaminda kullanilan
manipllasyon davranislari olarak tanimlanabilir (Lacoste, 1998). Bu davranislarin olusmasina
zemin hazirlayan etkenlerden biri de bireylerin fikirlerini 6zglirce paylasamamalaridir (Isaacs,
1993).

Cunki tahakkim, bireylerin gorislerini sorgulama firsati saglamaz. Bu, totaliterligi
mesrulastiran kullanish bir kontrol araci yapar. Sonug olarak, temel becerilerin geriledigi,
konusma eksikliginin hikim slrdtgi bir durum yaratir. Bu, iradeyi kontrol eden ve bireyi
somiren bir ideolojidir; ayni zamanda kisinin yaratici potansiyelini gasp eden ahlaki
zorunluluklara da atifta bulunur (Isaacs, 1993). Ciinkii bunun iki durumu vardir. ilki, bireylerin
normal sorumlulugudur ve onlara ne yapacaklarina dair talimatlar vererek davranislarini
diizenler. ikincisi, hedefler kategorisidir. idealler diizeyi, bireyleri imkansiz bir amag igin
fedakarlik yapmaya zorlar (Hawoth, 2019). Bu, bireylerin baskin tutumlarindan
kaynaklanmaktadir. Bu durum, bireylerin fikirlerini ifade edememesinin bir kontrol faktoru
olabilecegini ve bireylerden mikemmel davranislar beklemenin de bir kontrol faktori
olusturabilecegini diisiindlirmektedir.

1.2. Okul Orgiitiinde Tahakkiim

Okul yoneticileri; okul kararlarindan kendilerini sorumlu goren zalim yoneticiler
roliin Ustlendiklerinde, korkudan ya da korkmadan ifade 6zgurligi kazanan orgit calisanlari

olarak 6gretmenlerin séylemlerini ve fikirlerini kisitlayabilirler.
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Bourdieu (2015) bunu sembolik siddet olarak tanimlamistir. Sembolik siddet, onu
mesru ve mesru gorenlerin nesnel ve bilingli itaatiyle olusur. Bu, kontrol igin kullanilan
sembolik ¢iktinin gercek temsilleriyle gelisir; bireyleri uysallik, boyun egme ve dislama igin
sartlandiran karmasik bir dizi uygulamayi igerir.

Sonuc olarak okullarda sembolik glicin egitim camiasi olarak yasanmasi ve okul
yoneticilerinin otoritelerini 6gretmenler (izerinde zorla ya da emir seklinde kullanmasi
Ogretmenlerin kayitsiz ya da sessiz davranmasina yol acabilmektedir. Bu durum
ogretmenlerin kosulsuz kabul yargilari haline gelmekte, elestirel becerilerini kisitlamakta ve
yeni fikirlerin, tutarhligin ve yaraticihgin ortaya c¢ikmasini engellemektedir (Hermans ve
Kempen, 1993).

Bunun sonucunda 6gretmenler okuldan uzaklasmis, olumsuz tutum ve davranislar
sergilemistir. Bir kurum olarak okullari gelistirmek, degisen kosullara uyum saglamak ve
dayaniklilk iklimi yaratmak; orglt elemani olarak, 6gretmenlerin bilgilerini, dilekgelerini ve
onerilerini okula sunabilmeleri olanaklara baghdir. Ogretmenler istek ve énerilerini ancak
katilim ve éneri yoluyla yapabilirler.

Ogretmenler ve diger isbirlikciler, bir okulun basarili bir sekilde yodnetilmesi icin
gereklidir. Bunun igin okul yoneticileri yil boyunca 6gretmenleri uygun sekilde yonlendirerek
degerlendirmeli ve motive etmelidir. Ancak degerlendirme; kisitlama, yildirma, cezalandirma
gibi araclarla yapildiginda bu tutum, 6gretmenleri kontrol etme bicimine donisebilmekte ve
O0gretmenlerin ¢alisma motivasyonlari diisebilmektedir. Okul yéneticileri, okuldaki etkinlikleri
ve prosedirleri kontrol etmek icin disiplin davranisinda bulunurlar (Freire, 2006).

Ancak bu durumu giclerini stirdiirmek i¢in bir kontrol mekanizmasi olarak kullanmak;
O0gretmenler arasinda standart davranis kaliplari olusturabilir. Yani 6gretmenler korku ve
sindirme ile 6gretmenleri kontrol etmek isteyen okul yoneticileri karsisinda hep ayni
davranisi sergilemektedir. Dolayisiyla 6gretmen direnci olabilecegi ve 06gretmen
yaraticihginin engellenebilecegi sonucuna varilabilir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Bir kurum olarak okulun amaclanan ciktilara ulasabilmesi icin, 6gretmenler ile okul
yoneticileri, kurum personeli arasindaki etkili iliskiler ve sinerji, okullarin gelismesinde kritik
oneme sahiptir. Okul yoneticilerinin 6gretmenler lizerinde uyguladiklar kasitl veya kasitsiz
etkiler konularini anlama ve ¢6ziim gelistirme, okul etkililigi hakkinda net bir fikir edinme ve

degerlendirme kriterleri icin net bir liste yapma acisindan okullara net bir yerel bakis acisi
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saglar. Orgiitsel performansi artirmak, drgitler icin bir giictiir. Bu yiizden; kuruluslarin neden
baskin oldugunu anlamak, risk kurumunu belirlemek ve zayifliklari iyilestirmek icin
kullanilabilir.

Tahakkim unsurlari, isyerinde algilanan ve fiilen alinan sémdrindn, isin 6zlniln
radikal bir carpitmasi olarak gérmezden gelinmesi yerine, taninmasina ve Ustesinden
gelinmesine yol agabilir (Slovic, 2004). Tahakkiimii anlamak, ¢alisanlar igin 6rgitsel alginin
nasil olusturulacagini gésterir (Yilmaz, 2011). Orgiitsel heterojenligi aciklamak icin, érgiitsel
yapidaki is baskilari veya orgitiin diger unsurlarini igeren kontrol unsurlarinin gelistirilmesi
acisindan da 6nemlidir.

1.4. Arastirmanin Amaci

Okul mudurlerinin 6gretmenler Uzerindeki tahakkiim davranislarinin tespit edilmesi
amag edinilmistir.

1.5. Problem Ciimlesi

Okul mdaddrlerinin 6gretmenler Uzerindeki tahakkiim davraniglarinin demografik
Ozellikleriyle arasinda anlamli iliski var mi?

1.6. Alt Problemler

1. Tahakkiim davranisi yasa gore farkhlik gdsterir mi?

2. Tahakkim davranisi cinsiyete gore farklihk gosterir mi?

3. Tahakkim davranisi medeni durumuna goére farklilik gosterir mi?

4. Tahakkim davranisi 6grenim durumuna gore farklilhk gosterir mi?

5. Tahakkim davranisi galisilan okulda gérev yapma siiresine gore farkhlik gosterir

mi?

6. Tahakkim davranisi mesleki kideme gore farklilik gosterir mi?

2. YONTEM

Bu bolimde arastirmanin modeli, 6érneklemi, arastirmada kullanilan veri toplama
araci, veri toplama stireci ve verilerin analizi agiklanmaktadir.

2.1. Arastirma Deseni

Okul midurlerinin 6gretmenler Uzerindeki tahakkiim davranislarinin tespit edilmesi
amaciyla yapilan bu calismada iliskisel tarama modeli kullaniimistir. Tarama modelleri,
gecmiste ya da halen var olan bir durumu mevcut sekliyle betimlemeyi amaclayan bir

yaklasimdir (Karasar, 2009: 77).
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2.2. Galigma Grubu
Calismanin  Orneklem grubunu 2022-2023 egitim yilindaki 193 06gretmen
olusturmaktadir. Orneklem grubu istanbul ili, Sultanbeyli ilgesinden rastgele &rnekleme

yontemiyle segilmistir.

Tablo 1. Calisma Grubunun Cinsiyete Gore Dagilimi

Gruplar Cinsiyet TOPLAM
Kadin Erkek
f f f %
146 47 193 100

Tablo 1 incelendiginde 146 kadin katilimci, 47 erkek katilimci olmak izere toplam 193
kisilik calisma grubunun oldugu gorilmektedir.

2.3. Veri Toplama Araci

Tahakkiim Olgegi: Tas (2022) yaptig1 doktora tezi kapsaminda gelistirilen Tahakkiim
Olgegi'nin yapi gecerligi, sirasiyla AFA ve DFA yéntemleri kullanilarak incelenmistir. Veri
setinin faktor analizine uygunlugunun belirlenmesi igin KMO 6rneklem yeterliligi ve Bartlett
kiiresellik testi sonuglari degerlendirilmistir. Gergeklestirilen ilk faktor analizi sonrasi KMO
degeri .979 ve Bartlett kuresellik testi sonucu manidar bulunmustur ( ). KMO degerinin
.50’den biiyik olmasi ve Bartlett kiiresellik testi sonuglarinin manidar olmasi veri setinin
faktor analizi icin uygun oldugunu géstermektedir. Dereceleme dlgekleri icin madde yanitlari
surekli olmadigindan ve normal dagilim gostermediginden dolayr Temel Eksen Faktori
(Principal Axis Factoring- PAF) teknigi kullaniimistir. Temel Eksen Faktori (PAF) yonteminin
diger acimlama yontemlerine gére daha glcli oldugu bilinmektedir (Mabel ve Olayemi,
2020).

2.4. Veri Toplama Siireci

Anket formu Google Form araciligiyla 6gretmenlere ulastirilmis ve yanitlar elektronik
olarak alinmistir.

2.5. Veri Analizi

SPSS 26.0 istatistik programi kullanilarak oOlgek sorulari T-testi ve Anova testiyle

sonuca ulastiriimistir.
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3. BULGULAR

Bu bolimde arastirmanin verilerine dayali olarak elde edilen bulgulara ve bulgulara
ait yorumlara yer verilmektedir.

3.1. Birinci alt probleme iliskin bulgular

Tahakkiim davranislarinin yas bakimindan farkhlik gosterme durumunun analiz

edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonuglari tabloda verilmistir.

Tablo 2. Tahakkiim Davraniglarinin Yas Bakimindan incelenmesi

Yas n Ort. Ss F p
25-35 104 4,2889 1,08197
Tahakkiim 36-45 70 3,8487 1,21841 3,559 ,030
46-60 19 3,9139 ,79367

Analiz sonuclarina gore tahakkiim puaninin yas bakimindan istatistiksel olarak anlamli
farkhlik gbéstermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.2. ikinci probleme iliskin bulgular

Tahakkim davranislarinin cinsiyet bakimindan farkhlik gosterme durumunun analiz

edilmesi amaciyla yapilan T- testi sonuglari tabloda verilmistir.

Tablo 3. Tahakkiim Davraniglarinin Cinsiyet Bakimindan incelenmesi

Cinsiyet n Ort. SS t p
Kadin 146 4,1192 1,15674
Tahakkiim ,585 ,224
Erkek 47 4,0087 1,02868

Analiz sonuglarina gére tahakkiim puaninin cinsiyet bakimindan istatistiksel olarak
anlamli farklihk gostermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.3. Ugiincii probleme iliskin bulgular

Tahakkim davraniglarinin medeni durum bakimindan farkhlik gésterme durumunun

analiz edilmesi amaciyla yapilan T- testi sonuglari tabloda verilmistir.

Tablo 4. Tahakkiim Davraniglarinin Medeni Durum Bakimindan incelenmesi

Medeni Durum n Ort. ss t p
Bekar 118 3,9461 1,14169

Tahakkim -2,290 ,224
Evli 75 4,3224 1,06624
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Analiz sonuglarina gére tahakkim puaninin medeni durumu bakimindan istatistiksel
olarak anlamh farklilik géstermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.4. Dordiincii probleme iliskin bulgular

Tahakkiim davraniglarinin =~ 6grenim  durumu bakimindan farkliik g&sterme

durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan T- testi sonuglari tabloda verilmistir.

Tablo 5. Tahakkiim Davranislarinin Ogrenim Durumu Bakimindan incelenmesi

Ogrenim Durumu n Ort. ss t p
Lisans 160 4,1247 1,11400

Tahakkim ,880 ,662
Yiiksek Lisans 33 3,9353 1,18357

Analiz sonuglarina gore tahakkiim puaninin 6grenim durumu bakimindan istatistiksel
olarak anlamli farklilik géstermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.5. Besinci alt probleme iliskin bulgular

Tahakkiim davranislarinin ¢alisilan okulda gérev yapma siresine goére farkhlik
gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonuclari tabloda

verilmistir.

Tablo 6. Tahakkim Davranislarinin Calisilan Okulda Goérev Yapma Siresi Bakimindan

incelenmesi
Okulda Gorev Suresi n Ort. ss F p
1-5 yil 124 4,1312 1,17140

Tahakkiim 6-10 yil 46 4,0623 1,12686 ,292 ,747
11-20 yil 23 3,9427 ,86507

Analiz sonuclarina gore tahakkiim puaninin calisilan okulda gorev yapma siiresine
gore istatistiksel olarak anlaml farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.6. Altinci alt probleme iligkin bulgular

Tahakkiim davranislarinin mesleki kidem siiresi bakimindan farkhlik gosterme

durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonugclari tabloda verilmistir.
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Tablo 7. Tahakkiim Davranislarinin Mesleki Kidem Bakimindan incelenmesi

Mesleki Kidem n Ort. ss F p
1-5yil 75 4,4321 1,02366
Tahakkim
6-10 yil 43 3,9175 1,20866
3,985 ,009
11-20 yil 43 3,8097 1,26339
21 yil ve lizeri 32 3,9105 ,85619

Analiz sonuglarina goére tahakkiim puaninin mesleki kidem bakimindan istatistiksel

olarak anlaml farklilik géstermedigi belirlenmistir (p>0,05).

4. SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu acgiklamalar altinda, tahakkiim; bireylerin davranislarini kisitlayan, onlari
disinemez hale getiren, bireyleri eylem ve kararlarini kendileri secemeyen, onlar lizerinde
standart davranislar olusturan manipiile edici bir duruma iter. Bu ylzden orgitlerde
tahakkim olusturabilecek unsurlarin nedenlerini anlamak, o6rgitin gelistirilmesi icin
onemlidir.

Analiz sonuglarina gére tahakkiim puaninin yas bakimindan istatistiksel olarak anlamli
farklihk gostermedigi belirlenmistir. Tahakkiim puaninin cinsiyet bakimindan istatistiksel
olarak anlamh farkhlik gostermedigi belirlenmistir. Bu arastirma bulgusuna paralel olarak
Yorulmaz’'in (2021) arastirmasinda da 6gretmenlerin, okul midirtndn glicini kabullenme,
glice razi olma, glicii mesrulastirma algilari arasinda cinsiyete gore anlamli bir farkhlasma
olmadigl bulgulanmistir. Okullarda 6gretmenler okul midurlerinin tahakkiim davranislari
konusunda benzer gorislere sahiptir. Ancak Asir ve Akin’in (2014) arastirmasinda okul
mudadrlerinin, kadin 6gretmenlerin erkek ogretmenlere kiyasla daha fazla egemenlik
kurduklari bulgulanmistir.

Tahakkiim puaninin medeni durumu bakimindan istatistiksel olarak anlamli farkhlik
gostermedigi belirlenmistir. Tahakkiim puaninin 6grenim durumu bakimindan istatistiksel
olarak anlamli farklihk gostermedigi belirlenmistir. Tahakkiim puaninin g¢alisilan okulda gérev
yapma siiresine gore istatistiksel olarak anlamli farkhlik gostermedigi belirlenmistir

Tahakkiim puaninin mesleki kidem bakimindan istatistiksel olarak anlamh farklilik
gostermedigi belirlenmistir. Aydin (2014) arastirmasinda, okul midurlerinin kullandiklari gli¢
tirlerinden zorlayici giig ile 6gretmenlerin mesleki kidemlerine gore farklilasmadigi sonucuna

ulasmistir. Bu arastirmanin bulgularindan farkl olarak Ozbek (2016) arastirmasinda, 6- 10 yil
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arasinda c¢alisma deneyimine sahip 06gretmenlerin diger ¢alisma deneyimine sahip
ogretmenlere kiyasla okul mudirlerinin demokratik tutum ve davranislari konusunda daha
dislik diizeyde katilim gostermislerdir.

4.1. Oneriler

Okul muddirleri karar alirken 6gretmenlerin de géruslerini almalidir.

Ogretmenlerin davranislarini sinirlandirmamali, manipiile etmemelidirler.

Okul mdaddirleri okullarda goérilen olasi tahakkiim davraniglarinin  nedenlerini
anlamaya yonelik bir degerlendirme c¢alismasi yapabilirler. Boylece ortaya ¢ikabilecek

tahakkidm davranislarinin dniine gegilmesinde 6nlemler alabilirler.
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