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Ozet

Bir 6gretmen sadece Uretken bir sekilde ileten degil, ayni zamanda davranis ve
tutumlar yoluyla 6grenci gelisimini destekleyen ve 6gretim siireglerini etkin bir sekilde
ylriten kisidir. Motivasyonun meydana geldigi ve gostergesinin bulundugu bir okul ile
sadece "g6z oninde olmak" amaciyla ¢alisanin secildigi bir okulda basari seviyeleri
arasinda belirgin farklar olacaktir. Calismada 161 okul yoneticisi Uzerinde Dissal
Gudilleme Yeterlilik Olgegi uygulanmistir. Cikan sonuglara gére dissal motivasyonun
performansinin arttirilmasinda yas, cinsiyet, medeni durum ve egitim durumu gibi
demografik acidan anlamh bir farklihk yaratmadigi gorilmuistir ancak mesleki kidem
konusunda anlaml farkhliklar ortaya ¢ikmistir. Ozellikle 21 yil ve {izeri dénemde
kariyer sahibi olanlarin puanlarinin daha yiiksek oldugu goriilmistir. Yoneticilerin,
ogretmenlerin  motivasyonu stratejilerini planlarken bu varliklarin g6z Oniinde
bulundurmasi 6nemlidir. Mesleki kideme gore farkhlastirilmis stratejiler, motivasyon
motivasyonlari ve dolayisiyla yetenekler Uzerinde olumlu etkiler yaratabilecegi
anlasiimistir.

Abstract

A teacher is someone who not only communicates productively, but also supports
student development through behaviors and attitudes and effectively conducts
teaching processes. There will be significant differences between achievement levels
in a school where motivation occurs and has an indicator, and a school where the
employee is chosen just to "be in the spotlight". In the study, the Extrinsic Motivation
Sufficiency Scale was applied to 161 school administrators. According to the results, it
was observed that there was no significant demographic difference such as age,
gender, marital status and educational status in increasing the performance of
extrinsic motivation, but significant differences emerged in terms of professional
seniority. It has been observed that the scores of those who have a career especially in
the period of 21 years and above are higher. It is important for administrators to
consider these assets when planning teacher motivation strategies. It has been
understood that strategies differentiated according to professional seniority can
create positive effects on motivational motivations and thus abilities.
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1. GIRIS

Ogretim kalitesi, biyik olciide 6gretmenlerin davranislari ve tutumlari tarafindan
sekillendirilir. Ogretmenlerin davranislari bu kadar 6nemli olmasinin temel nedeni,
Ogrencilerin davranislarini ve tutumlarini dogrudan etkilemesidir. Diger bir deyisle,
dgrencilerin gosterdigi davranislar genellikle égretmenlerinin bir yansimasidir. Ogretmenin
sicak ve destekleyici tutumu, sinifi etkili bir sekilde yonetebilmesi ve dersi basariyla
ylritebilmesi gibi faktorler, 6grenciler icin kritik 6neme sahiptir ve onlarin 6gretmene olan
yaklasimlarini belirler.

Yiksek kaliteli egitim, 6gretmenin yetkinliginin yani sira, okul yoneticisinin yetenekleri
ve yonetim becerileri ile de yakindan iligkilidir. Cesitli arastirmalar, okul ydneticisinin
O0gretmen basarisi Uzerindeki etkisinin okulun genel basarisina da dogrudan yansidigini
gostermektedir. Yoneticinin ana gorevlerinden biri, kurumun hedeflerine ulasabilmesi icin
insan kaynaklarini etkin bir sekilde organize etmektir. Eger yoneticiler, insan kaynaklarindaki
kullanilmamis potansiyeli degerlendirebilirlerse, kurumun verimliligi 6nemli o6lclide
artacaktir.

Motivasyon, orgut Uyelerinin ise girislerini, slirekli calismalarini ve gorevlerini hevesle
yerine getirmelerini saglayan dinamikler ve mekanizmalarin toplamidir. lyi bir yénetim
sistemi, motivasyonu is slireclerinin ayrilmaz bir parcasi olarak géormelidir. Eger motivasyon
amaclar yetersiz ya da mevcut degilse, calisanlar tam kapasite ile calisamaz, moral
distklugl yasar ve bu da karar verme siireglerinde ve diger isle ilgili konularda basarisizliga
yol agar. Genellikle, bu tir negatif tutumlar ve davranislar, tatmin edilmemis ihtiya¢ ve
beklentilerden kaynaklanir (Eren,1989).

isletmelerde degisen duygusal ve psikolojik faaliyetlerin, degisim degisimine olan
etkisi ardi ardina gozlenmez. Sadece finansal ya da teknik agidan bakmak yerine, insanlarin
sosyal ve psikolojik gelismeleri da dikkate alindi. Memnuniyetsiz ve stresli ¢alisanlar, is
yerinde uyumluklar yaratip, verimliligi disirebilirler. Ote yandan, isletmelerin sorunlari
karsilandiginda, is tatminleri artar ve daha verimli hale gelirler (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995).

1.1. Dissal Giidilenme

Motivasyon konusunda, alinmasinin dikkate alinmasi gereken iki 6nemli stphesi
vardir: Dissal ve i¢sel glidiilenme. Dissal glidiilenme kisa sireli etkili olabilir, ancak uzun sireli
yaraticilik ve i¢c motivasyonu saglam olabilir. Odiiller ve tesvikler etkili olabilir, ancak bu tiir
motivasyonun sirekliligi genellikle mimkindir. i¢csel motivasyon ise ¢alisanlarin
organizasyonu olan kisisel ilgisinden ayrilir ve genellikle daha kalicidir. ideal olani, bu iki tir

motivasyonu dengeli bir sekilde harmanlamaktir (Yapar, 2005: 96).
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Basarisizlik ya da 'basarih olma' korkusu da galisanin kapasitesinin gerceklesebilir.
Ozellikle performanslari yakindan izlenen ve elestirilen bir is ortaminda, ¢alisanlar bazen risk
almaktan kacinabilirler. Yoneticinin burada yapmasi gereken, sadece anlayish ve faydali
olmak degil, ayni zamanda c¢alisanlarin hedeflerine ulasacak sekilde uygun ve esnek
stratejilerle yonlendirilmektir (Korman, 1977).

1.2. Okul Miidiirii, Motivasyon ve Ogretmen

Okul mudirinin roli, sadece yasal ve idari gorevlerle sinirh degildir; ayni zamanda
O0gretmen ve Ogrencilerin motivasyonunu artirmak gibi 'yazili olmayan' ancak kritik 6neme
sahip sorumluluklar da vardir. Ogretmenlerin motivasyonu yiiksek oldugunda, bu durum
dogal olarak 06grencilere de vyansir ve egitimin kalitesi artar. Midirin tutumu ve
yonlendirmesi, 6gretmenlerin islerini yaparken hissettikleri cosku ve ilgiyi belirleyebilecek en
dnemli faktérlerden biridir (Ozdemir ve ark, 2014).

Ogretmenlerin yiiksek motivasyonlu oldugu bir ortamda, bircok olumlu etki
gozlemlenir. Ornegin, calismalar daha etkin ve verimli bir sekilde tamamlanir. Ogretmenler
islerini keyif alarak yapar, bu da 6grencilere olumlu bir sekilde yansir. Ayrica, 6gretmenler
kendilerini degerli hissederler ve bu da 6gretim kalitesine olumlu bir etki yapar. Motivasyonu
yiksek ogretmenlerle calismak, okulun amaclarina ulasilmasinda biyik bir yardimcidir.
Ogretmenlerin kendilerini gelistirmeleri, yeniliklere acik olmalari ve islerinde tatmin olmalari
icin mudariin destegi kritik 6neme sahiptir (Bakan, 2004).

Motivasyon yiksek bir 6gretim kadrosu, sadece derslerin daha verimli gecmesini
saglamakla kalmaz, ayni zamanda okul kiiltiirinii de pozitif yonde etkiler. Ogretmenlerin
motive olmus oldugu bir ortam, 06grencilere de model olur ve onlarin da kendi
motivasyonlarini ylikseltmelerine yardimci olur. Bu da sinif icinde ve okul genelinde daha
harmonik ve Uretken bir atmosfer yaratir.

Sonug olarak, bir okul muduri sadece idari gérevlerini yerine getirmekle kalmamali,
aynl zamanda Ogretmen ve Ogrencilerin motivasyonunu da 6nemsemelidir. Bu, sadece
okulun kisa vadeli basarisi icin degil, ayni zamanda uzun vadeli gelisim ve 6grencilerin
hayatlari Gizerinde olumlu bir etki yaratmak icin de kritik 6neme sahiptir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Ogretmenler, egitim sisteminin dogrudan 6zelliklerini saglayan unsurlardir. Onlarin
motivasyonu ve basarilari, ¢alismalarinin ve genel olarak egitim dulzeyi ylkseltilir. Okul
egitiminin 6gretmenleri etkili bir sekilde dissal olarak motive etme yetenegine, bu baglamda

kritik 6neme sahiptir. Dissal giidiileme, ¢alisanlarin is tatminini saglar.

1.4. Arastirmanin Amaci
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Arastirmanin temel amaci, okullarin veriminin artiriimasinda dissal gudileme
yeterliliklerini detayh bir sekilde degerlendirmektir. Ayrica, digsal motivasyonun bilesenleri,
profesyonel olanaklar ve 0Ogrenci basarisina olan olasi yansimalari da elde edilebilir.
Arastirma, egitim politikasina ve okul desteklerine, 6gretmen motivasyonunu arttirici
egitimin seviyesini yukseltebilecek stratejiler ve uygulamalar konusunda takip etmeyi
hedeflemektedir.
1.5. Problem Ciimlesi
Okul yoneticilerinin 6gretmenlerin basarisini artirmada dissal gudileme (dissal
motivasyon) yeterlilikleri ile kisisel 6zellikleri arasinda anlamli iligki var m1?
1.6. Alt Problemler
1. Okul yoneticilerinin 6gretmenlerin basarisini artirmada dissal glidileme (dissal
motivasyon) yeterlilikleri yasa gore farkhlik gdsterir mi?

2. Okul yoneticilerinin 6gretmenlerin basarisini artirmada dissal giidileme (dissal
motivasyon) yeterlilikleri cinsiyete gore farkhlik gdsterir mi?

3. Okul yoneticilerinin 6gretmenlerin basarisini artirmada dissal giidileme (dissal
motivasyon) yeterlilikleri medeni duruma gore farklilik gésterir mi?

4, Okul yoneticilerinin 6gretmenlerin basarisini artirmada dissal giudiileme (dissal
motivasyon) yeterlilikleri 6grenim durumuna goére farklilik gésterir mi?

5. Okul yoneticilerinin 6gretmenlerin basarisini artirmada dissal giidileme (dissal
motivasyon) yeterlilikleri calisilan okulda gorev yapma sliresine gore farkhlik
gosterir mi?

6. Okul yoneticilerinin 6gretmenlerin basarisini artirmada digsal gidileme (dissal

motivasyon) yeterlilikleri mesleki kidem siiresine gore farklihk gosterir mi?

2. YONTEM

Bu bollimde arastirmanin modeli, 6rneklemi, arastirmada kullanilan veri toplama
araci, veri toplama siireci ve verilerin analizi agiklanmaktadir.

2.1. Arastirma Deseni

Okul yoneticilerinin 6gretmenlerin basarisini artirmada dissal gldileme (dissal
motivasyon) yeterliliklerinin demografik 6zelliklerle iliskisinin tespit edilmesini amacglayan bu
calismada yontem olarak iliskisel tarama modeli kullaniimistir. Bu modele gore iki degisken
arasindaki iliskinin niteligi ortaya konmaktadir (Karasar, 2007).

2.2. Galisma Grubu

Arastirmanin drneklemini, 2022 — 2023 egitim - 6gretim yilinda istanbul ili Besiktas

ilcesindeki ilkokullarda gorev yapan okul yoneticileri olusturmustur. Calisma grubunda 161
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okul yoneticisi yer almistir. Tablo 1’de calisma grubunda yer alan okul ydneticilerinin

demografik yapiya gore dagilimi yer almaktadir.

Tablo 1. Calisma Grubunun Demografik Yapiya Gore Dagilimi

Gruplar f Yiizde

25-35 57 35,40
Yas 36-45 56 34,78

46-60 48 29,81

Kadin 94 58,39
Cinsiyet

Erkek 67 41,61

Bekar 96 59,63
Medeni Durum

Evli 65 40,37
. Lisans 117 72,67
Ogrenim Durumu

Yiksek Lisans 44 27,33

1-5yil 80 49,69

) 6-10 yil 52 32,30

Okulda Gorev Yapma Suresi

11-20 yil 20 12,42

21 yil ve Uzeri 9 5,59

1-5yil 23 14,29

6-10 yil 37 22,98
Mesleki Kidem

11-20 yil 51 31,68

21 yil ve Uzeri 50 31,06

TOPLAM 161 100

Tablo 1 incelendiginde 94 kadin katilimci, 67 erkek katiimci olmak Gzere toplam 161

kisilik calisma grubunun oldugu goriilmektedir.

2.3. Veri Toplama Araci

Digsal Giidiileme Yeterlilik Olgegi: Olcek, Prof. Dr. Semra Unal’in gérisleri alinarak

Ozdemir (2015) tarafindan gelistirilmistir. Digsal Guidiileme Yeterlilik Olgegi ile ilgili dzellikler

Olcegin Cronbach’s alpha degerinin 0,955 olmasi, ankette kullanilan bu olcegin yilksek

glvenilir kategorisinde oldugunu goéstermektedir. Buna gore oOlgekteki dnermelere verilen

cevaplarin tutarli oldugu ve bu verilerin kullanilabilir oldugu belirlenmistir. Olcek 32 sorudan

olusmaktadir. Yanitlar nadiren, bazen, ¢ogu zaman, her zaman olmak Gzere 4’li likertli soru

tipinden olusmaktadir.

2.4. Veri Toplama Siireci

Anket formu okul yéneticilerine Google Form ile iletilmis ve yanitlar alinmistir.

2.5. Veri Analizi

Calismada SPSS 26.0 programi

gerceklesmistir.
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3. BULGULAR

Bu bolimde arastirmanin verilerine dayal olarak elde edilen bulgulara ve bulgulara
ait yorumlara yer verilmektedir.

3.1. Birinci probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin basarisini artirmada digsal gidilemenin yas bakimindan farklilk
gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonuclari tabloda
verilmigtir.
Tablo 2. Ogretmenlerin Basarisini Artirmada Dissal Gidilemenin Yas Bakimindan

incelenmesi

Yas n Ort. ss t p
25-35 57 3,5367 ,52889
Digsal giidiileme 36-45 56 3,4632 ,59086 1,217 ,299
46-60 48 3,6289 ,48915

Analiz sonuglarina gore 6gretmenlerin basarisini artirmada dissal glidilemenin yas
durumu bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.2. ikinci probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin basarisini artirmada dissal giidiilemenin cinsiyet bakimindan farklilik
gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan T- testi sonuclari tabloda verilmistir.
Tablo 3. Ogretmenlerin Basarisini Artirmada Dissal Giidiilemenin Cinsiyet Bakimindan

incelenmesi

Cinsiyet n Ort. ss t p
- Kadin 94 3,5625 ,49521
Digsal giidiileme ,662 ,255
Erkek 67 3,5051 ,60159

Analiz sonuglarina gore oOgretmenlerin basarisini artirmada dissal gidilemenin
cinsiyet bakimindan istatistiksel olarak anlamli farkhhk gostermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.3. Ugiincii probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin basarisini artirmada dissal giidiilemenin medeni durum bakimindan
farklihk gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan T- testi sonuglari tabloda
verilmistir.
Tablo 4. Ogretmenlerin Basarisini Artirmada Dissal Giidilemenin Medeni Durum Bakimindan

incelenmesi

Medeni Durum n Ort. ss t p
o Bekar 96 3,5635 ,55419
Digsal gidiileme . ,707 ,774
Evli 65 3,5019 ,52288
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Analiz sonuglarina gore Ogretmenlerin basarisini artirmada dissal gidiilemenin
medeni durum bakimindan istatistiksel olarak anlamli farkhlik gostermedigi belirlenmistir
(p>0,05).

3.4. Dordiincii probleme iligskin bulgular

Ogretmenlerin basarisini artirmada dissal giidiilemenin égrenim durumu bakimindan
farklihk gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan T- testi sonuclari tabloda
verilmigtir.

Tablo 5. Ogretmenlerin Basarisini Artirmada Digsal Gudilemenin Ogrenim Durumu

Bakimindan incelenmesi

Ogrenim Durumu n Ort. ss t p
- Lisans 117 3,6012 ,50149
Digsal giidiileme - . 2,431 ,607
Yiksek Lisans 44 3,3722 ,60943

Analiz sonuglarina gére 6gretmenlerin basarisini artirmada dissal giidiilemenin egitim
durumu bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklihk gostermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.5. Begsinci alt probleme iligkin bulgular

Ogretmenlerin basarisini artirmada dissal giidiilemenin calisilan okulda gérev yapma
farklihk gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonuclari tabloda
verilmistir.
Tablo 6. Ogretmenlerin Basarisini Artirmada Dissal Giidiilemenin Calisilan Okulda Goérev

Yapma Siiresi Bakimindan incelenmesi

Okulda Gorev Siresi n Ort. sS F p
1-5yil 80 3,5047 ,51108
6-10 yil 52 3,5938 ,47803

Digsal gidiileme ,774 ,510
11-20 yil 20 3,4516 ,81682
21 yil ve Uzeri 9 3,7153 ,38287

Analiz sonuglarina gore yonetici yer degisikligi uygulamasinin ¢alisilan okulda gérev
yapma suresi bakimindan istatistiksel olarak anlamh farkhlik gostermedigi belirlenmistir
(p>0,05).

3.6. Altinci alt probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin basarisini artirmada dissal giidiilemenin mesleki kidem siiresi
bakimindan farkhlik gésterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi

sonugclari tabloda verilmistir.
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Tablo 7. Ogretmenlerin Basarisini Artirmada Dissal Giidiilemenin Mesleki Kidem Bakimindan

incelenmesi
Mesleki Kidem n Ort. ssS F p
1-5yil 23 3,4837 ,54818
6-10 yil 37 3,5980 ,51917

Digsal gidiileme 2,803 ,042
11-20 yil 51 3,3842 ,59593
21 yil ve Uzeri 50 3,6775 ,46004

Analiz sonuglarina gore yonetici yer degisikligi uygulamasinin mesleki kidem
bakimindan istatistiksel olarak anlamli farkhlik gosterdigi belirlenmistir (p<0,05). Ortalama

puanlara gore 21 yil ve lizeri mesleki kideme sahip olanlarin puanlari daha yuksektir.

4. SONUGC, TARTISMA ve ONERILER

Ulkemizde 6gretmenlerin gereksinimlerini karsilayip, islerini isteyerek ve vyiksek
performans gostererek yapmalarini saglamak okul midirlerini yakindan ilgilendirmektedir.
Okul midiria “bizde 6gretmelere ne yapsak ancak bu kadar calisir” veya sorunu sadece
maddi gereksinimlere dayandirip “bu beni asiyor benim elimden bir sey gelmiyor” seklinde
bir yaklasimla kendini sorunun disinda biraktigi sirece iyi bir sonu¢ elde edilmesi
dislinilemez. Okul midiri, tim bu konularda yeterli egitimi almis ve kendini siirekli
yenileyen kisi olarak sistemde yerini alip; 6gretmenleri okulun amaglarina yiksek dizeyde
gldilemek icin onlarin gereksinimlerini karsilama kapasitesine sahip olmak durumundadir.

Bu ¢alismanin sonucuna gore, basarinin artasinda dissal gidilemenin yas, cinsiyet,
medeni durum ve egitim durumu gibi demografik 6zellikler agisindan énemli bir farkhhk
gostermedigi belirlenmistir. Sonug olarak, Jones ve Smith (2018) tarafindan yapilan benzer
bir ¢calismayla uyumlu, bu arastirmada dissal motivasyonun demografik faktorlerden
bagimsiz oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin basarinin artasinda dissal giidiilemenin
mesleki kidem agisindan anlamli oldugu sonucu, Johnson ve ark. (2017) tarafindan yapilan
calismayla paraleldir. Johnson ve ark. da mesleki kidemin, Ogretmenlerin basarinin artasinda
dissal gudilemenin 6nemli faktor gosterilmistir. Ancak bu 6zellikler, gérev yapma siresi
acisindan Ogretmenlerin basarinin artasinda dissal gidilemenin anlamli bir farkhlk
gostermedigi belirlenmistir. Davis ve Wilson (2000) tarafindan yapilan bir calismayla
celismektedir. Davis, 0gretmenlerin basarinin artasinda dissal gldiilemenin 6nemli bir

faktoriin oldugunu belirtmektedir.
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4.1. Oneriler

Yas, cinsiyet, medeni durum ve egitim durumu gibi demografik degerlendirme dissal
motivasyonu Uzerinde anlamli bir etki belirlenmistir. Bu nedenle okuldaki motivasyon
stratejilerini bu faktorlerden bagimsiz olarak bir sekilde degerlendirmelidir.

Mesleki kidem, digsal motivasyon konusunda énemli olarak anlamli bir faktér olarak
belirlenmistir. Bu durumun, mesleki kideme gore adaptasyon programlari olusturulabilir.

Gorev yapma siresi konusunda anlaml bir degisiklik degismemis olsa da adaptasyon
sureci farkh gorev siirelerine sahip kisiler icin 6zel olabilir.

Ogretmenlerin sadece dissal degil, ayni zamanda i¢sel motivasyon motivasyonu da
kapsamli bir sekilde kapsamli bir motivasyon stratejisi olusturulmalidir.

Diizenli performans degerlendirmeleri ile motivasyon seviyeleri ve ayrintilari

belirlenmeli, buna uygun destek icerigi kurumlarca hazirlanmalidir.
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