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Makalenin Alani: Egitim Teknolojileri

Makale Bilgileri Ozet

Calisma, egitim orgltlerinde 6gretmenler arasindaki orgitsel sessizligin derecesini
Gelis Tarihi belirlemeyi ve sessizligin temel nedenlerini, etkilerini ve (zerine miidahale yontemlerini
08.11.2023 incelemeyi amaclamaktadir. Arastirma, orglitsel sessizligin egitim kalitesi, 6gretmen
Kabul Tarihi memnuniyeti ve okulun genel performansi lizerindeki potansiyel etkilerini detayh bir
09.12.2023 sekilde ortaya koymayi hedefler. Bu baglamda, 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin

orgitsel sessizlige iliskin algilart ve tutumlari Gzerine kapsaml bir analiz
Anahtar Kelimeler gerceklestirilmistir. Analiz sonuglari, 6gretmenlerin oOrglitsel sessizlik dizeylerinin
Ogretmen, érgiit, cinsiyet, okul tirt ve hizmet siiresi gibi demografik faktérlerden bagimsiz oldugunu
sessizlik gostermistir ancak, okul kademesine gore 6gretmenlerin 6rgitsel sessizlik diizeylerinde

onemli farkhhklar tespit edilmis, 6zellikle Mesleki ve Teknik Anadolu Liselerinde gérev
yapan Ogretmenlerin daha vyiliksek orgltsel sessizlik diizeylerine sahip oldugu
belirlenmistir. Bulgular, orgltsel sessizligin nedenlerinin ve etkilerinin daha
derinlemesine anlasilmasina yardimci olmustur. Arastirmanin 6nemli bir katkisi, egitim
orgitlerinde iletisim siireglerinin ve psikolojik gliven ortaminin nasil gelistirilebilecegine
dair pratik oneriler sunmasidir. Egitim orgitlerinde orgiitsel sessizligin anlasiimasi ve
azaltilmasi konusunda 6nemli bir adim atarak, daha acik, seffaf ve katilimci bir calisma
ortami olusturulmasina yonelik stratejik midahalelerin gelistirilmesine olanak tanir. Bu
arastirmanin bulgulari, egitim liderleri, 6gretmenler ve politika yapicilar icin degerli bir
kaynak teskil eder ve egitim alaninda sirdirilebilir gelismeler saglamaya katkida
bulunmaktadir.

Article Info Abstract

The study aims to determine the degree of organizational silence among teachers in
Received educational organizations and to examine the main causes, effects and intervention
08.11.2023 methods of silence. The research aims to reveal in detail the potential effects of
Accepted organizational silence on educational quality, teacher satisfaction and the overall
09.12.2023 performance of the school. In this context, a comprehensive analysis was conducted on

the perceptions and attitudes of teachers and school administrators regarding
Keywords organizational silence. The analysis results showed that teachers' organizational silence
Teacher, levels were independent of demographic factors such as gender, school type and length
organization, of service, however, significant differences were detected in teachers' organizational
silence silence levels according to school level, especially teachers working in Vocational and

Technical Anatolian High Schools had higher levels of organizational silence. has been
determined. The findings helped to gain a deeper understanding of the causes and
effects of organizational silence. An important contribution of the research is that it
offers practical suggestions on how communication processes and psychological trust
environment can be improved in educational organizations. It takes an important step
in understanding and reducing organizational silence in educational organizations,
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allowing the development of strategic interventions to create a more open, transparent
and participatory working environment. The findings of this research constitute a
valuable resource for educational leaders, teachers and policy makers and contribute
to achieving sustainable improvements in the field of education.

1. GiRiS

insanlar, toplumsal varliklar olarak dogalari itibariyle birbirlerine baghdir ve bu
baglamda, bireysel olarak erisiliemeyecek hedeflere ulagsmak igin birlikte ¢alismanin 6nemi
blyuktlr. Bireylerin basaril, etkin ve verimli olabilmeleri i¢cin amacglarina ulasmada is bélim{
ve is birliginin temel oldugu kabul edilir. Tarih boyunca, insanlar hedeflerini gerceklestirmek
ve karsilarina ¢ikan zorluklarla basa c¢cikmak icin birlikte miicadele etmis ve bu sireci
stirdirmeye devam etmektedirler. Karsilikli destek, sorunlarin Ustesinden gelme, konfor
saglama ve ilerleme amaciyla, insanlar bir araya gelip takim yapilari kurmuslardir. Bu takim
yapilari, ortak bir amaci gerceklestirmek adina gliclerini birlestiren insan gruplari olarak
tanimlanabilir (Kiling, 2018).

Orgiitsel sessizligi asmak adina yoneticilerin, kisilik 6zelliklerini ve liderlik yeteneklerini
etkili bir sekilde kullanarak, dogru ve zamaninda hareket etmeleri gerekmektedir. Calisanlar
dinleyebilmek, acik iletisim kanallarini sirdiirmek ve mobbingi onleyici tedbirler almak
zorunludur. Ayrica, 0©gretmenlerin tesvik edilmesi, fikirlerinin  uygulanabilirliginin
degerlendirildigi bir orgit kaltlirinin olusturulmasi gerekmektedir. Boyle bir yaklasim,
orgltsel sessizligi azaltabilir (Cemaloglu, 2019). Yonetici pozisyonundaki bireyler, 6zellikle okul
mudadrleri, calisanlarin ihtiyag ve sorunlarina duyarli olmali, onlari dinlemeli ve tiim bireylerle
adil bir etkilesim icinde olmalidir. Bu tutum, sessizlik ikliminin dnlenmesine yardimci olabilir
(Aladag, 2019).

Okullarda, 6gretmenlerin karsilastiklari sorunlari ifade etmemeleri, okulun gelisim ve
yenilik sirecine engel teskil eder. Yoneticilere karsi dile getirme konusunda ¢cekingen davranan
o0gretmenler, moral ve motivasyon agisindan olumsuz etkilenir (Faiz, 2023). Bu, 6gretmenlerin
Orglt kaltirine uyum saglayamamasina ve performanslarinin diismesine yol acar.
Arastirmalar, calisanlarin 6rgit ici sorunlarin farkinda olmalarina ragmen cesitli kisisel ve
orgltsel sebeplerle sessiz kalmayi tercih ettiklerini ortaya koymaktadir.

1.1. Orgiitsel Sessizlik Kavrami

Sessizlik, genellikle cevresel bir siikiinet ve sesin yoklugu olarak pozitif bir olgu olarak

kabul edilir, ancak gesitli akademik disiplinlerde farkh yorumlara sahiptir. Psikolojide, bireyin
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cevresine olan ilgisizligi ve ice donik olmasi gibi negatif bir algiya neden olabilirken, felsefe
alaninda ise sessizlik ve suskunluk 6nemli bir deger olarak gorilir. Yonetim biliminde, bir
calisanin orgit igindeki sessizligi hem olumlu hem de olumsuz olarak degerlendirilebilir;
onemli olan sessizligin sebebidir. Ornegin, ¢alisanin kurum icinde saklamasi gereken énemli
bir bilgiye sahip olmasi durumunda sessizlik olumlu bir hareket olarak gorilirken, kurumun
yararina olacak bir bilgiyi saklamak icin sessiz kalinmasi olumsuz bir durum olarak
degerlendirilir. Sessizlik, bu baglamda, karmasik ve ¢ok boyutlu bir konsept olarak ontimize
cikar (Cakici, 2010: 147).

Orgiitsel sessizlik, calisanlarin cesitli nedenlerle tercih ettigi bir durum olarak
anlasilabilir. Cliinkl bazi durumlarda seslerini ylikseltmenin olumsuz sonuglar dogurabilecegi
endisesiyle, fikirlerini, onerilerini veya goruslerini paylasmaktan kaginirlar (Taskiran, 2011).
Gahsanlar, is yerlerinde iyilestirmeler yapmak ve daha iyi ¢alisma kosullari istemelerine
ragmen, zaman zaman isverenler veya yoneticiler tarafindan bu ¢abalar engellenebilir. Kahveci
ve Demirtas (2013) tarafindan ifade edildigi Gzere, yoneticilerin bilingli veya bilingsiz olarak
yarattig sessizlik atmosferi, 6rgitin karsilastigl sorunlarin bir nedeni olabilir.

Morrison ve Milliken (2000) ise 6rglitsel sessizligi, calisanlar arasi iletisimin yetersizligi
ve bu bireylerin 6rgit icindeki goris ve duygularini ifade etmekteki tereddtleri olarak
tanimlamaktadir. Bu durum, orgiit icin potansiyel olarak degerli olan ¢alisanlarin, yoneticilere
orgitle ilgili dislncelerini, duygusal tepkilerini ve davranislarini bilingli bir sekilde ifade
etmekte ¢ekingenlik gbstermelerini kapsar (Pinder ve Harlos, 2001).

Dag ve Basar (2014)’a gore sessizlik, cekingenlik, icedonikliik, ice kapanikhk, 6zgiiven
eksikligi veya yoklugu gibi durumlarin bir nedeni veya sonucu olabilir. Bu, psikoloji alaninda ve
insanlar arasi iliskilerdeki tepkisizlik, duyarsizhk gibi durumlari ifade eden iletisim biliminin de
ilgi alanina girer. Orgiitsel sessizlik izerine yapilan calismalar, sessizligin bircok farkli nedene
bagli olabilecegini gbstermektedir.

1.2. Egitim Orgiitlerinde Orgiitsel Sessizlik

Egitim alanindaki kurumlar, toplumsal gelisimde ve degisimde kritik roller oynayan
yapilardir. Bu kurumlarda gérev yapan 6gretmenlerin, kurumun blyiimesine ve ilerlemesine
yonelik goruslerini aktarmalar, egitim kurumlarinin evrimi icin hayati 6nem tasimaktadir.

Ne var ki, 6gretmenlerin bilingli bir sekilde fikirlerini geri tutmalari ve sessiz kalmayi

se¢meleri, egitim kurumlarinin gelisim streglerini olumsuz yonde etkileyebilir. Bu, okulun zayif
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noktalarinin tespit edilmesini guglestirebilir ve genel olarak okulun ilerleyisine zarar verebilir
(Kilig ve ark., 2013).

Egitim sektorliinde galisan yonetici ve 6gretmenlerin karsilastigl endise, stres, zorlu
calisma sartlari, tikenmislik hissi, diistk is tatmini ve is glivencesinin olmamasi gibi faktorler
hem egitim kurumlarinin hem de buralarda calisan bireylerin performansini olumsuz etkiler.
Bu tir negatif kosullar altinda, ya da calisanlarin gayretleri bosa ¢iktiginda, drgitsel sessizlik
meydana gelir. Okullarda, yonetici ve 6gretmenlerin oOrglitsel sessizlikle ilgili algi ve
davranislari, kurumun genel saghigini tehlikeye atan ciddi bir problem olarak goérilebilir (Yilmaz
ve Aytac, 2019).

Egitim kurumlarinda sessizlik pek ¢ok farkli nedene baglanabilir. Bu durum, bazen
bireylerin kendilerini koruma i¢glidisiiyle sessiz kalmayl se¢gmelerinden, bazen de mevcut
sistemi devam ettirme isteginden kaynaklanabilir (Park ve Keil, 2009). Sessizligin nedenleri (g
ana kategoride incelendiginde, ilk olarak, 6gretmenlerin okul ortaminda fikirlerini agiklamanin
bir degisim yaratmayacagina inanclari nedeniyle bilincli olarak sessiz kalmay: tercih ettikleri
gorilir. ikinci olarak, is yikiini hafifletme ve okul icinde olasi negatif dedikodularin hedefi
olmaktan kacinma amaciyla sessizligi secerler. Ucilincii olarak, yéneticilerle yasanabilecek
anlasmazliklardan kaginmak, is slireclerini aksatmamak ve isleri hizli bir sekilde tamamlamak
icin sessiz kalma yoluna gidilir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Arastirmanin 6nemi, egitim Orgltlerinde o6rgltsel sessizligin kapsamli bir sekilde
incelenmesi ve bu sessizligin nedenlerinin, etkilerinin ve Uzerine miidahale yéntemlerinin
belirlenmesi agisindan birden fazla boyutta degerlendirilebilir. Oncelikle, dgretmenlerin
orgutsel sessizligini anlamak, egitim kalitesi ve 6gretmen memnuniyeti gibi kritik alanlarda
iyilestirmeler yapilmasina olanak tanir. Bu sessizligin altinda yatan nedenlerin ve bunun egitim
ortamina olan etkilerinin ortaya konmasi, okul yoneticileri ve egitim politikasi yapicilari icin
degerli icgoriiler sunar.

Arastirma, egitim orgitlerinde iletisim slreclerinin nasil gelistirilebilecegine dair pratik
Oneriler saglayarak, 6gretmenler ve okul yoneticileri arasindaki etkilesimi gli¢clendirme
potansiyeline sahiptir. Etkili iletisim kanallarinin kurulmasi, 6rgitsel sessizligi azaltabilir ve
o0gretmenlerin okulun gelisimi Gzerine daha fazla katkida bulunmalarini tesvik edebilir.

Calisma, orgltsel sessizligin azaltilmasi icin stratejik miidahalelerin tasarlanmasina

yonelik bilimsel temelli bilgiler sunar. Egitim orgitlerinde daha acik, seffaf ve katilimci bir
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calisma ortami olusturulmasi, 6gretmenlerin motivasyonunu ve 6grenci basarisini artirabilir.
Arastirma sonuclari, egitim orgutlerinin sosyal yapisini ve isleyisini iyilestirmeye yonelik
politika ve uygulamalara rehberlik edebilir, bdylece egitim alaninda surddrilebilir gelismeler
saglanabilir. Bu baglamda, arastirmanin bulgulari, egitim alaninda 6nemli bir boslugu
doldurarak, egitim liderleri, 6gretmenler ve politika yapicilar icin kritik 6neme sahip olacaktir.

1.4. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, egitim orgitlerinde 6gretmenler arasindaki 6rgitsel sessizligin
derecesini belirlemek ve bu sessizligin temel nedenlerini, etkilerini ve miidahale yollarini
kesfetmektir. Arastirma, orgitsel sessizligin egitim kalitesi, 6gretmenlerin is tatmini ve
okullarin genel performansi tizerindeki potansiyel etkilerini ortaya koymay hedeflemektedir.
Bu kapsamda, arastirma 6gretmenlerin 6rgltsel sessizlige neden olan faktorleri ve sessizligin
okul i¢i dinamiklere etkisini derinlemesine incelemeyi amaglamaktadir.

Ogretmenler ve okul yéneticileri arasindaki iletisim siireclerini ve bu siireglerin érgiitsel
sessizlik Gizerindeki etkisini analiz etmektir. Ozellikle, 6gretmenlerin seslerini yiikseltmekte
tereddit etmelerinin altinda yatan psikolojik, sosyal ve orgtitsel faktorlerin anlasiimasi 6nem
tasimaktadir. Analizler, egitim 6rgutlerinde saglikl iletisim kanallarinin nasil gelistirilebilecegi
ve orgltsel sessizligin azaltilmasi icin hangi stratejilerin uygulanabilecegi konusunda degerli
bilgiler sunacaktir.

Arastirmanin amaci, 6rgitsel sessizligi azaltmak ve egitim o6rgiitlerinde daha katilimci,
seffaf ve etkilesimli bir calisma ortami olusturmak icin uygulanabilir 6neriler gelistirmektir.
Arastirma, orgltsel sessizligi 6nleyici ve azaltici uygulamalarin tasarimi ve uygulanmasinda
egitim yoneticilerine ve politika yapicilara rehberlik etmeyi amaglamaktadir.

1.5. Problem Ciimlesi

Ogretmenlerin érgiitsel sessizlikleriyle demografik 6zellikleri arasinda anlamli iliski var

1.6. Alt Problemler

1. Ogretmenlerin 6rgiitsel sessizlikleri cinsiyete gore farklilik gésterir mi?

2. Ogretmenlerin 6rgitsel sessizlikleri okul kademesine gére farklilik gésterir mi?
3. Ogretmenlerin 6rgitsel sessizlikleri okul tiriine gére farkhlik gésterir mi?

4. Ogretmenlerin érgiitsel sessizlikleri okulun hizmet siiresine gére farkhlik gdsterir mi?
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2. YONTEM

Bu bélimde arastirmanin modeli, 6rneklemi, arastirmada kullanilan veri toplama araci,
veri toplama sireci ve verilerin analizi agiklanmaktadir.

2.1. Arastirma Deseni

Ogretmenlerin orgiitsel sessizlikleriyle demografik 6zelliklerinin iliskisinin tespit
edilmesini amacglayan bu calismada yontem olarak iliskisel tarama modeli kullaniimistir. Bu
modele gore iki degisken arasindaki iliskinin niteligi ortaya konmaktadir (Karasar, 2007).

2.2. Calisma Grubu

Arastirmanin 6rneklemini, 2024 egitim-6gretim yilinda istanbul ili Maltepe, Umraniye
ve Kartal ilcelerindeki ilkokullarda goérev yapan 6gretmenler olusturmustur. Calisma grubunda
130 6gretmen yer almistir.

2.3. Veri Toplama Araci

Orgiitsel Sessizlik Olgedi: Kadin égretmenlerin orgiitsel sessizlik dizeylerini élgmek
amaciyla Ertekin (2010) tarafindan gelistirilen, faktor, gecerlilik ve glivenilirlik analizi yapilan
Orgiitsel Sessizlik Olcegi kullaniimistir. Ertekin (2010) baslangicta 32 ifade ile arastirmayi
yapmis, yaptigi glivenirlik analiz sonucu korelasyonlari 0,25 in altinda olan dokuz ifadeyi
Olcekten ¢ikarmistir. Ayrica glivenirligi arttirdigini gordtigi lg ifadeyi de eleyerek, 11’i ¢calisan
sessizligini 9’u ise calisan sesini 6l¢tligu distundlen 20 ifade belirlemistir. Tekrar faktor analizi
yaparak yeterli 6lcimi saglamadig distindigi sekiz ifadeyi de eleyerek 12 ifadeden olusan
olcegi olusturmustur. Ertekin (2010) élcegi tek boyutlu olarak olusturmustur. Olcek ifadeleri
1- Hi¢ katilmiyorum, 2- Kismen katiliyorum, 3- Orta dizeyde katiliyorum, 4- Cogunlukla
katiliyorum, 5- Tamamen katiliyorum seklinde 5'li likert tipinde kodlanmistir. Olgekte yer alan
ikinci ifade olumludur ve ters kodlanarak puanlanmistir. Bu arastirmada 6lcegin glvenirliligi
alfa katsayisi yardimiyla o6lclilmis ve alfa katsayisi 0,926 olarak olg¢lilmis, Olcek ylksek
derecede glivenilir bulunmustur.

2.4. Veri Toplama Siireci

Anket formu 6gretmenlere Google Form ile iletilmis ve yanitlar alinmistir.

2.5. Veri Analizi

Calismada SPSS 26.0 programi kullanilmis ve analizler Anova ve T-testi ile

gerceklesmistir.
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3. BULGULAR

Bu boliimde arastirmanin verilerine dayali olarak elde edilen bulgulara ve bulgulara ait
yorumlara yer verilmektedir.

3.1. Birinci probleme iligkin bulgular

Ogretmenlerin  orgiitsel sessizliklerinin cinsiyet bakimindan farkliik gosterme
durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan T- testi sonuglari tabloda verilmistir.

Tablo 1. Ogretmenlerin Orgiitsel Sessizliklerinin Cinsiyet Bakimindan incelenmesi

n Ort. SS t o]
_— . Kadin 90 2,4556 ,71536
Orgiitsel sessizlik 1,937 ,315
Erkek 40 2,2000 ,64351

Analiz sonuglarina gore ogretmenlerin orgltsel sessizliklerinin cinsiyet bakimindan
istatistiksel olarak anlamli farkhlik géstermedigi belirlenmistir (p<0,05).

3.2. ikinci probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin orgiitsel sessizliklerinin okul kademesi bakimindan farklilik gdsterme
durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonuglari tabloda verilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin 6rgitsel sessizliklerinin Okul Kademesi Bakimindan incelenmesi

n Ort. sS F p
ilkokul 86 2,4554 ,74037
Orgiitsel Ortaokul 26 2,3397 ,63898
- 2,716 ,048
sessizlik Lise 14 1,9048 ,46783
Mesleki ve Tek. And. Lisesi 4 2,5833 ,00000

Analiz sonuglarina gére okul yoneticilerinin 6gretmenlerin érguitsel sessizliklerinin okul
kademesi bakimindan istatistiksel olarak anlaml farkhlik gosterdigi belirlenmistir (p<0,05).
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinde gorev yapan 6gretmenlerin orglitsel sessizliklerinin daha
fazla oldugu gorilmektedir.

3.3. Ugiincii probleme iliskin bulgular

Ogretmenlerin orgiitsel sessizliklerinin okul tiiri bakimindan farklihk gosterme
durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan T- testi sonuclari tabloda verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Orgiitsel Sessizliklerinin Okul Tiiri Bakimindan incelenmesi

n Ort. SS t p
" Devlet Okulu 83 2,3865 ,72046
Orgltsel sessizlik . ,207 ,438
Ozel Okul 47 2,3599 ,67435
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Analiz sonuglarina goére 6gretmenlerin 6rgilitsel sessizliklerinin okul tiri bakimindan
istatistiksel olarak anlaml farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>0,05).

3.4. Dordiincii probleme iligskin bulgular

Ogretmenlerin orgiitsel sessizliklerinin okulun hizmet siiresi bakimindan farklilik
gosterme durumunun analiz edilmesi amaciyla yapilan Anova testi sonuclari tabloda
verilmistir.
Tablo 4. Ogretmenlerin Orgiitsel Sessizliklerinin  Okulun Hizmet Siresi Bakimindan

incelenmesi

n Ort. SsS F p
0-10yil 18 2,6944 ,96083
.. 11-20 yil 58 2,3966 ,59180
Orglitsel sessizlik 2,207 ,090
21-30 yil 26 2,1538 ,51515
31 yil ve Gzeri 28 2,3393 ,81742

Analiz sonuglarina gére 6gretmenlerin orgitsel sessizliklerinin okulun hizmet siresi

bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>0,05).

4. SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Calismanin analiz sonuglari, egitim orgltlerinde 6gretmenlerin oOrgltsel sessizlik
diizeyleri ile ilgili 6nemli bulgular sunmaktadir. Oncelikle, 6gretmenlerin 6rgiitsel sessizlik
diizeylerinin cinsiyet agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermemesi, cinsiyetin
orgltsel sessizlik Gzerinde bir belirleyici olmadigini isaret eder. Bu sonug, cinsiyetin orgitsel
davranislar ve tutumlar konusunda fark yaratmadigina dair genel literatiirle uyumlu
gorinmektedir (Morrison ve Milliken, 2000; Pinder ve Harlos, 2001). Bu durum, egitim
orgltlerindeki 6gretmenlerin karsilastigi sorunlar ve bunlar ifade etme konusundaki
teredddtlerinin cinsiyetten bagimsiz oldugunu gosterir.

Okul yoneticilerinin 6gretmenlerin orgitsel sessizliklerini okul kademesine gore farkli
degerlendirmesi ve Ozellikle Mesleki ve Teknik Anadolu Liselerindeki 6gretmenlerin daha
ylksek orgitsel sessizlik diizeylerine sahip olmasi dikkat c¢ekicidir. Bu bulgu, teknik ve mesleki
egitimin dogasi geregi ortaya cikan Ozel ihtiyaclar ve sorunlarla iliskilendirilebilir. Teknik ve
mesleki egitim veren kurumlar, genellikle daha spesifik ve uygulamali bir egitim sunduklari
icin, 0gretmenlerin karsilastigi zorluklar ve bunlarin yonetimle paylasiimasi konusundaki
teredddtler farkh olabilir. Bu durum, 6zellikle bu tir okullarda 6gretmenlerin seslerini daha az

duyurma egiliminde olmalarina neden olabilir (Park ve Keil, 2009; Dag ve Basar, 2014).
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Ogretmenlerin 6rgiitsel sessizliklerinin okul tiiriine ve okulun hizmet siiresine gére
anlamh bir farklihk géstermemesi, bu faktorlerin 6gretmenlerin sessizlik davranislar (izerinde
belirleyici olmadigini gosterir. Bu sonuglar, 6rgitsel sessizligin daha gok 6rgitsel iklim, yonetim
stili, 6gretmenlerin katilmina ve seslerini duyurma firsatlarina acgikhk gibi faktorlerden
etkilendigine isaret eder (Yilmaz ve Aytag, 2019).

Sonug¢ olarak, egitim orgltlerinde 6gretmenlerin orgltsel sessizligini anlamak ve
azaltmak icin, cinsiyet, okul tliri veya hizmet siresinden ziyade, 6rgiitiin i¢c dinamiklerine ve
Ozellikle okul yoneticilerinin liderlik yaklasimlarina odaklanmak gerekmektedir. Mesleki ve
Teknik Anadolu Liseleri gibi 6zel ihtiyaglari olan okullarda, 6gretmenlerin seslerini daha etkin
bir sekilde ifade edebilmeleri icin destekleyici bir iletisim ortami ve katilimci bir yonetim stili
saglanmahdir. Egitim orgutlerinin, 6gretmenlerin goris ve onerilerini ifade etmelerini tesvik
eden acgik ve katilimci bir kiltire sahip olmasi, bu kurumlarin hem gelisimine hem de
ogrencilerin egitim kalitesinin artirilmasina katkida bulunacaktir.

4.1. Oneriler

Ogretmenlerin ve okul yéneticilerinin iletisim becerilerinin gelistiriimesine yénelik
egitim programlari diizenlenmelidir. Ogretmenlerin, fikirlerini acik bir sekilde ifade etmelerini
ve Onerilerde bulunmalarini tesvik eden bir ortam olusturulmahdir. Bu tir egitimler,
ogretmenlerin kendilerini daha glivende hissetmelerini ve yoneticilerle daha etkili bir sekilde
iletisim kurmalarini saglayabilir. Egitim orgltlerinde acik iletisim kanallarinin olusturulmasi
gerekmektedir. Bu, anonim anketler, 6neri kutulari veya dizenli olarak gergeklestirilen
toplantilar gibi yoéntemlerle saglanabilir. Ogretmenlerin goriis ve onerilerini rahatlikla
paylasabilecekleri platformlar, oOrgiltsel sessizligi azaltmada o6nemli bir rol oynayabilir.
Ogretmenlerin seslerinin duyuldugunu ve deger verildigini hissetmeleri, onlarin kurumlarina
daha bagh hissetmelerini ve motivasyonlarinin artmasini saglayabilir. Egitim orgltlerinde
psikolojik giiven ortaminin olusturulmasi kritik &nem tasimaktadir. Ogretmenlerin, gérislerini
ifade ettiklerinde olumsuz sonuglarla karsilasmayacaklarini bilerek rahat hissetmeleri

gerekmektedir.
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